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Munidpio de Pato Bragado
Estado do Parana

fa ntti&Yuf
CONTRATO N3 2022233/2022 

Pregao Eletrdnico para fins de Registro de Pre?os n9 111/2021 
Processo LC n.9 214 - Homoiogado em 10/11/2021

do.

/
Contrato de Fornecimento de Sistema de Gestao Publica que entre si 
celebram o MUNICIPIO DE PATO BRAGADO e a empresa IPM SISTEMAS 
LTDA, nos termos da Lei n° 8.666/93 e suas altera?6es posteriores e na 
forma abaixo:

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE PATO BRAGADO, ESTADO DO PARANA, pessoa juridica de direito 
publico interne, inscrito no CNPJ sob o n9 95.719.472/0001-05, neste ato representado pelo Prefeito, 
o senhor Leomar Rohden, brasileiro, casado, portador da Carteira de Identidade RG n9 3.630.683- 
0/PR e do CPF n9 550.079.379-91, residente e domiciliado na Rua Guaratuba, n.9 398, Municipio de 
Pato Bragado, Estado do Parana,

CONTRATADA: IPM SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o 
n.9 01.258.027/0001-41, com sede na Rua Cristovao Nunes Pires, n° 86, 6° andar, Torre Sunden B. A, 
no Municipio de Florianopolis - SC, CEP: 88.010-120, telefone para contato (48) 3031-7500, e-mail: 
contratos(5)ipm.com.br, neste ato representada pelo socio, o Sr. Aldo Luiz Mees, portador da Celula 
de Identidade n° 7R/865.793 o do CPF n9 292.867.519-15, residente e domiciliado em Florianopolis - 
SC, acordam e ajustam o presente contrato, nos termos da Lei N.9 8.666/93, de 21 de junho de 1993, 
suas altera?6es subsequentes e legislagao pertinents, Licitagao modalidade PREGAO ELETRONICO RP 
N.9 111/2021 e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, observances e 
responsabilidades das partes.

Clausula primeira - Do Objeto:
Contrato para prestagao de servigos e praticas para fornecimento de mecanismo tecnologico, no 
modo de licengas de uso de sistemas de computagao em nuvem integrada, visando atendimento 
future ao Decreto 10.540/2020, para suprir as necessidades da Administragao Municipal nas areas da 
Saude, Administragao Geral e Camara de Vereadores, incluindo plataformas de atendimento tecnico 
aos usuarios, manutengao e atualizagao legal, conforme quantidades, especificagoes e condigoes 
mmimas relacionadas abaixo, em consonancia com os limites e valores da Ata de Registro de Pregos 
n9 243/2021.

LOTE I - SISTEMA INTEGRADO MULTIENTIDADES DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL
Un.:

Unidade
V. TotalDescrigao / Especificagoes mmimas V. Unit.Qtd:01Item

IMPLANTACAO DO SISTEMA E TREINAMENTO DE USUARIOS1
12.291,88Contemplando os servigos de diagnostico, configuragao, 

parametrizagao, migragao de dados e informagoes, habilitagao dos 
sistemas para o uso e o treinamento dos servidores na implantagao, 
de todos os sistemas contratados, visando utilizar todas as rotinas e 
funcionalidades dos sistemas contratados conforme as necessidades

12.291,88

da administragao municipal.

Contemplando tambem os servigos de realizagao e acompanhamento 
das rotinas contabeis e de prestagao de contas conforme segue:\
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Caso o licitante vencedor fornega sistemas de gestao diferentes dos 
atuais sistemas utilizados pela administragao municipal em ambos os 
poderes, a CONTRATADA devera realizar, junto aos contadores 
municipals (executivo e legislative), durante 3 meses apos efetivada a 
implantagao do novo sistema contratado, a prestagao de contas 
(SIM-AM), exigida mensalmente pelo Tribunal de Contas do Estado 
do Parana -TCEPR. Alem disso mesmo que ultrapassados os 3 meses 
apos a efetiva implantagao, a CONTRATADA devera realizar tambem 
junto aos contadores municipais (executivo e legislative): 
a Prestagao de Contas Anual (PCA) exigida pelo TCEPR, relativa ao 
exerci'cio 2021;
a publicagao dos relatorios legais exigidos pela Lei Complementar n^ 
101 de 4 de maio de 2000 e pela Lei n^ 4.320 de 17 de margo de 
1964, relatives ao exerci'cio 2021;
a alimentagao dos dados necessaries para prestagao de contas do 
Sistema de Informagoes Contabeis e Fiscais do Setor Publico 
Brasileiro - SICONFI, incluindo a matriz de saldos contabeis, relatives 
ao exerci'cio 2021;
a alimentagao dos dados necessarios para prestagao de contas do 
Sistema de Informagoes sobre Orgarnentos Publicos em Educagao - 
SIOPE, relatives ao exerci'cio 2021; e
a alimentagao dos dados necessarios para prestagao de contas do 
Sistema de Informagoes sobre Orgarnentos Publicos em Saude - 
SIOPS, relatives ao exerci'cio 2021.

Os servigos de realizagao e acompanhamento das rotinas contabeis e 
de prestagao de contas sao necessarios pois durante a realizagao 
dessas rotinas poderao haver erros ou inconsistencias caso haja 
necessidade de migragao de dados e troca de sistemas. Caso a 
CONTRATADA fornega o software de administragao municipal ja 
utilizado pelo municipio estes servigos serao desconsiderados.

Contemplando tambem servigos necessarios para migragao, 
configuragao, parametrizagao e manutengao dos dados do portal de 
transparencia, a ser fornecido pela empresa CONTRATADA, para 
atender todas as exigencias dos orgaos de controle externo, em 
especial o atendimento ao TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - 
TAC MP/PR DE 16 DE JULHO DE 2015, assinado pelo municipio de 
Pato Bragado, bem como o atendimento as exigencias de 
transparencia do Ministerio Publico do Estado do Parana e as 
exigencias do Tribunal de Contas do Estado do Parana, em especial 
aquelas exigidas pelo Indice de Transparencia Publica (ITP-TCE/PR) e 
Indice de Transparencia Publica COVID-19 (ITPCOVID19-TCE/PR).
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Contemplando tambem os servigos de mapeamento de processes 
para implanta?ao de tecnologia workflow iniciais nos principals 
processes e procedimentos realizados pelo municipio via sistema, em 
especial o fluxo do processo de compras e licitagoes.

Os servigos deste item deverao ser prestados para os sistemas e 
usuarios dos poderes Executive e Legislative municipal, caso o 
licitante vencedor fornega sistemas de gestao diferentes dos atuais 
sistemas utilizados pela administra<pao municipal em ambos os 
poderes.
Item Qtd: 24 Un.: Mes Descri^ao / Especificagdes mmimas V. TotalV. Unit.

LICENCIAMENTO MENSAL - M6DULOS PARA USO DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PATO2
BRAGADO

Contemplando o fornecimento mensal de sistemas de Gestao e 
Administragao Geral Municipal para o Poder Executive, incluindo o 
fornecimento de sistemas de Planejamento e Orcjamento, 
Escritura^ao Contabil e Execugao Financeira, Controle Interne, 
Pessoal e Folha de pagamento, Seguran?a e Saude do Servidor, Ponto 
Eletronico, Compras e Licitagoes, Inclusao e Controle de Contratos 
Administrativos, Patrimonio, Almoxarifado, Controle de Frota, 
Procuradoria do Municipio, Portal da Transparencia, Portal de 
Services e Autoatendimento, Processo Digital, Ouvidoria, Gestao 
Ambiental, Escrita Fiscal Eletronica, Nota Fiscal Eletronica de 
Services, Gestao de Arrecadagao, Gestao de IPTU e Taxas, Gestao de 
ITBI e Taxas, Gestao do ISS e Taxas, Gestao de Receitas Diversas, 
Gestao de Obras e Posturas, Gestao da Divida Ativa, APP (aplicativo 
Android e iOS), Coletor de Tarifa de Agua Mobile, Gestao de Tarifa de 
Agua. Contemplando tambem o fornecimento mensal de gestao e 
provimento de datacenter (gestao, disponibilidade, hospedagem, 
processamento, seguran^a e bkp) dos sistemas. Contemplando 
tambem o fornecimento mensal de servigos de suporte tecnico e 
servigos de manutengao corretiva e legal.

15.286,95 366.886,80

Contemplando tambem a realizagao de ao menos uma visita tecnica 
mensal, na sede do municipio apos efetivada a implantagao, a ser 
realizada preferencialmente na primeira quinzena de cada mes, afim 
de averiguar o grau de satisfagao dos usuarios dos sistemas em 
relagao aos softwares e ao suporte tecnico, levantamento de 
pendencias e solicitagoes junto aos usuarios dos sistemas e para 
tratar de demais assuntos de interesse do municipio, relatives aos 
sistemas e servigos oferecidos.

Qtd:
Un.: Hora Descrigao / Especiflcagoes mmimasItem V. Total

SERVICOS SOB DEMANDA VARIAVEL (HORA TECNICA fe ATENDIMENTO PRESENCIAL)

V. Unit.600
4
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Fornecimento, para o poder Executive, de ate 300 horas anuais de 
services de hora tecnica sob demanda (exceto os services de suporte 
tecnico e services de manutencao corretiva e legal) e/ou 
atendimento tecnico presencial sob demanda na sede do municipio 
de Pato Bragado, contemplando services relacionados aos sistemas 
contratados como configuracoes, consultorias, migracoes, 
unificacoes de dados, treinamentos, atendimentos de rotina, 
mapeamento de processes, treinamento e implantacao de novas 
funcionalidades, personalizacao e customizacao dos softwares 
contratados e demais services relacionados aos sistemas contratados 
e as rotinas dos usuarios de sistema, que necessitem de atendimento 
presencial e/ou atendimento tecnico especial, segundo as 
necessidades e solicitacoes da administracao municipal e de seus 
usuarios, apos efetivada a implantacao dos sistemas contratados.

175,41 105.246,00

As despesas com hospedagem, alimentacao, locomocao e tempo de 
deslocamento do tecnico deverao ser custeadas exclusivamente pela 
CONTRATADA. Quando estes services forem solicitados sera 
considerada como hora tecnica prestada apenas o tempo de efetivo 
trabalho, do tecnico da empresa CONTRATADA, na sede do municipio 
de Pato Bragado.

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO (soma itens 1 a 4) R$ 484.424,68

LOTE II - SISTEMA DE SAUDE PUBLICA E ASSISTENCIA SOCIAL MUNICIPAL
Qtd:24Item Un.: Mes Descricao / Especificacoes mmimas V. Unit. V. Total
LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DAS SECRETARIAS DE SAUDE E ASSISTENCIA2

SOCIAL
Contemplando o fornecimento mensal de sistemas de Gestao e 
Administracao em Saude Publica Municipal, incluindo o fornecimento 
de sistemas de Cadastres Nacionais e Agendamentos, Faturamento, 
Ambulatorio, Farmacia, Prontuario Medico, Prontuario Odontologico, 
E-SUS (Atencao Primaria), Imunizacoes, Vigilancia Epidemiologica, 
Acesso Movel Paciente, Acesso Movel Agente Comunitario de Saude 
- ACS, Regulacao, Vigilancia Sanitaria, Atendimento Social. 
Contemplando tambem o fornecimento mensal de gestao e 
provimento de datacenter (gestao, disponibilidade, hospedagem, 
processamento, seguranca e bkp) dos sistemas. Contemplando 
tambem o fornecimento mensal de services de suporte tecnico e 
services de manutencao corretiva e legal.

3.901,00 93.624,00

Contemplando tambem a realizacao de ao menos uma visita tecnica 
mensal, na sede do municipio apos efetivada a implantacao, a ser 
realizada preferencialmente na primeira quinzena de cada mes, afin? 
de averiguar o grau de satisfacao dos usuarios dos sistemas err
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rela$ao aos softwares e ao suporte tecnico, levantamento de 
pendencias e solicita?6es junto aos usuarios dos sistemas e para 
tratar de demais assuntos de interesse das Secretarias de Saude e 
Assistencia Social, relatives aos sistemas e services oferecidos. 
Contemplando tambem o fornecimento mensal de servigos de 
suporte tecnico e servigos de manutengao corretiva e legal.

Qtd: V. TotalDescrigao / Especificagoes mmimas V. Unit.Item Un.: Hora300
SERVIgOS SOB DEMANDA VARIAVEL (HORA TECNICA E ATENDIMENTO PRESENCIAL)3

52.623,00Contemplando o fornecimento de ate 150 horas anuais de servigos 
de hora tecnica sob demanda (exceto os servigos de suporte tecnico 
e servigos de manutengao corretiva e legal) e/ou atendimento 
tecnico presencial sob demanda, na sede do municipio de Pato 
Bragado, contemplando servigos relacionados aos sistemas 
contratados como configuragoes, consultorias, migragoes, 
unificagoes de dados, treinamentos, atendimentos de rotina, 
mapeamento de processes, treinamento e implantagao de novas 
funcionalidades, personalizagao e customizagao dos softwares 
contratados e demais servigos relacionados aos sistemas contratados 
e as rotinas dos usuarios de sistema, que necessitem de atendimento 
presencial e/ou atendimento tecnico especial, segundo as 
necessidades e solicitagoes das secretarias de Saude e Assistencia 
Social municipal e de seus usuarios, apos efetivada a implantagao dos 
sistemas contratados.

175,41

As despesas com hospedagem, alimentagao, locomogao e tempo de 
deslocamento do tecnico deverao ser custeadas exclusivamente pela 
CONTRATADA. Quando estes servigos forem solicitados sera 
considerada como hora tecnica prestada apenas o tempo de efetivo 
trabalho, do tecnico da empresa CONTRATADA, na sede do municipio 
de Pato Bragado.
VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO (soma itens 2 e 3) R$ 146.247,00

R$ 630.671,68VALOR GLOBAL (soma dos Lotes I e II) R$

FIXACAO DOS CUSTOS APICIONAIS PARA AMPLIAQAO DO DATACENTER (LOTE I E LOTE II)
GUSTOS PARA AMPLIACAO DE RECURSOS DO DATA CENTER - DC PRINCIPAL
ITEM VALOR (R$)QTDE UN. DE MEDIDA

159,43MbLink 1
160,20Processador vCPU1
63,05Memoria Gb1
59,98HD - Banco de Dados Gb100
68,24HD - Backup Gb100
56,67HD - Imagens/Arquivos Gb100

,

Av. Willy Barth, 2885 - Fone/Fax: (45) 3282-1355 - CNPJ 95.719.472/0001-05 
www.patobragado.pr.gov.br - CEP 85948-000 - Pato Bragado - Parana

http://www.patobragado.pr.gov.br


Municipio de Pato Bragado
Estado do Parana

CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS APLICAVEIS E FISCALIZACAO DESTA CONTRATO
Para efeitos obrigacionais tanto o Pregao na Forma Eletronica n9 111/2021, quanto a proposta 
adjudicada integram a presente Contrato, valendo seus termos e condigoes em tudo quanto com ele 
nao conflitarem. A fiscalizagao deste Contrato ficara a cargo dos seguintes fiscais de contrato

• Marlise R. Wojtiok - Secretaria de Finan^as e Gabinete;
• Claudia Cristiane Kirsten - Secretaria de Administragao e Secretaria de Planejamento;
• Vanessa Cristine Bendo Assmann - Secretaria de Educagao e Cultura;
• Debora A. Thomas - Secretaria de Esportes e Lazer;
• Daiana Cristina Lehr - Secretaria de Obras, Viagao e Urbanismo;
• Cleiton Gentelini- Secretaria de Saude;
• Tatiane R. M. Follmer - Secretaria de Assistencia Social;
• Claudete L. Scaravonatto - Secretaria de Agricultura, Pecuaria e Meio Ambiente;
• Gilson Leske - Secretaria de Industria, Comercio, Turismo e Desenvolvimento Economico;
• Claudia Soerensen Mendes - Departamento de Cultura

Paragrafo Unico: Durante a execugao contratual a contratante podera incluir ou substituir os fiscais 
deste Contrato, de acordo com interesse da administragao publica, mediante termo de 
apostilamento contratual.

CLAUSULATERCEIRA - DO PRE^O, CONDUCES DE PAGAMENTO E ATUALIZACAO FINANCEIRA
a) 0 valor global a ser praticado nesta Ata de Registro de Pregos sera de R$ 630.671,68 (seiscentos 
e trinta mil seiscentos e setenta e urn reais e sessenta e oito centavos).
b) 0 pagamento sera realizado conforme relacionado abaixo:

• Servicos de implantacao e capacitacao dos usuarios: os servigos de implantagao e 
treinamento dos usuarios realizados serao pagos em parcela unica com vencimento em ate 15 
(quinze) dias depois da efetiva implantagao/treinamento;
• Provimento e gestao de datacenter, locacao dos sistemas, suporte tecnico e demais
servicos mensais: serao pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigencia do contrato, 
sendo a primeira parcela apos 30 (trinta) dias a contar da liberagao do sistema para uso;
• Servicos sob demanda variavel: os servigos ofertados por hora tecnica ou atendimento 
presencial, sob demanda variavel, serao pagos de acordo com o numero de horas realizadas no 
mes anterior ao mes do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais, mediante a 
apresentagao de Nota Fiscal de Prestagao de Servigos, mencionando no corpo da nota, o numero 
do Processo licitatorio, atestada pelo Secretario da Pasta aonde o servigo esta sendo prestado.

c) Em caso de nao cumprimento pela Contratada de qualquer disposigao contratual, os 
pagamentos poderao ficar retidos ate posteriorsolugao.
d) Durante a vigencia da Ata de Registro de Pregos, a CONTRATADA devera manter atualizada a sua 
Habilitagao, conforme exigido no Edital de Licitagao, com base no artigo 55, Inciso XIII, da Lei Federal 
n.9 8.666/93.
e) 0 pagamento sera efetuado atraves de deposito bancario na seguinte conta do fornecedor: 
BANCO DO BRASIL - AGENCIA 3174-7 - CONTA CORRENTE 113.485-X, ou mediante boleto bancario.
f) A Nota Fiscal nao aprovada sera devolvida ao fornecedor para as necessarias corregoes, 
apontando os motives que motivaram sua rejeigao.
g) A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela propria Contratada, obrigatoriamente com o 
numero do CNPJ apresentado nos documentos de habilitagao e na proposta de pregos, nao se 
admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outro CNPJ, mesmo aqueles de filiais ou matriz.
h) A liberagao do pagamento podera estar condiciona^a a apresentagao de Negativas de
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Regularidade Fiscal, demonstrando situa^ao regular da Empresa no cumprimento dos encargos sociais 
instituidos por lei;
i) O pagamento podera efetuado via transferencia Bancaria, devendo para tanto a Empresa 
vencedora informar no ato da Entrega da Nota Fiscal a Agencia Bancaria e a Conta Corrente que 
devera estar obrigatoriamente em nome da mesma.
j) Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido 
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensa?ao financeira devida pela Contratante, entre 
a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, e calculada mediante a aplica?ao da 
seguinte formula:

EM = I x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de compensa^ao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I = 0,00016438
TX = Percentual da taxa anual =

I = (6/100)
I = (TX)

365
6%.

k) Em caso de prorrogagao de vigencia, o pre?o dos services, inclusive os custos fixados para 
ampliagao de data center, podera ser reajustado apos cada 12 (doze) meses, tendo como marco 
inicial, a data limite para apresentagao das propostas, pelo Indice Nacional de Pregos ao Consumidor 
- INPC ou o mdice oficial que vier a substituMo.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO E DOCREDITO OR^AMENTARIO
O presente Contrato tera vigencia de ate 24 (vinte e quatro) meses, iniciando-se na data de 

assinatura deste, o qual podera ser renovado havendo interesse entre as partes, na forma do art. 57, 
inciso IV, da Lei n^ 8.666/93.

Apos o termino do prazo de execugao contratual descrito no item anterior, as demais 
providencias necessarias ao recebimento do objeto, emissao de papeis e liquidagao de valores 
decorrentes do Contrato deverao ser providenciadas no prazo de ate 60 (sessenta) dias.

As despesas decorrentes deste Contrato correrao a conta dos recursos financeiros 
disponiveis nas seguintes DotagoesOrgamentarias:

a)

b)

c)

UNIDADE ORCAMENTARIA IFUNCIONAL IPROJETO/ATIVIDADE FONTE ICATEGORIA ECONOMICA DSP.

MANUTENgAO 
DE SOFTWARE

Gabinete

Prefeito

do 505 33904008000 24302001 4 122 1050 2 V1anuten?ao 
Gabinete do Prefeito

do

P
LOCACAO DE 
SOFTWARES

Gabinete
Prefeito

do 24202001 4 122 1050 2 Vanuten^ao 
Gabinete do Prefeito

do 505 33904006000
0

MANUTENpAO 
DE SOFTWARE

02003 Controle Interne 505 33904008000 3564 124 1050 8 Vlanutengao 
Controle Interno

do
0

LOCACAO DE 
SOFTWARES

Controle Interno 35502003 4 124 1050 8 Vlanutengao 
Controle Interno

do 505 33904006000
0

MANUTENCAO 
DE SOFTWARE

Secretaria de 
Administra?ao

62202003 4 122 1050 6 Manutengao do Dep. 
de Tecnologia e 
Sistemas

505 33904008000
0

LOCApAO DE 
SOFTWARES

Secretaria de 
Administragao

02003 122 1050 7 Manutengao do Dep. 
de Tecnologia e 
Sistemas

505 33904006000 6214

0

MANUTENpAO 
DE SOFTWARE

02005 de 750Secretaria

Finangas

4 123 1050 9 Manutengao 
Secretaria de Finangas

da 505 .133904008000
0

i
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LOCACAO DE 
SOFTWARES

de02005 Secretaria

Finan^as

4 123 1050 9 Vlanutencao 
Secretaria de Finances

da 505 33904006000 749
0

MANUTENCAO 
DE SOFTWARE

da02007 Secretaria

Educacao
Cultura

12 361 115012 Manutencao 
Secretaria de Educacao 
e Cultura

da 505 33904008000 1127
0e

LOCACAO DE 
SOFTWARES

02007 Secretaria
Educacao

Cultura

da 12 361 da 33904006000 1126115012 Manutencao 
Secretaria de Educacao

505
0e

eC
MANUTENCAO 
DE SOFTWARE

Departamento de 
Cultura

do 33904008000 178702008 13 392 120022 Manutencao

Departamento

Cultura

505

de 0

LOCACAO DE 
SOFTWARES

Departamento de 
Cultura

02008 13 392 120022 Manutencao

Departamento

Cultura

do 33904006000 1786505

de 0

MANUTENCAO 
DE SOFTWARE

02009 Secretaria de 
Esportes e Lazer

27 812 1250 24 Manutencao 
Secretaria de Esporte e 
_azer

da 505 33904008000 1990
0

LOCACAO DE 
SOFTWARES

02009 Secretaria de 
Esportes e Lazer

27 812 125024 Manutencao 
Secretaria de Esporte e 
_azer

da 505 33904006000 1989
0

02010 Secretaria de 
Obras, Viacao e 
Urbanismo

15 452 135026 da 505 33904008000Manutencao 
Secretaria de Obras, 
Viacao e Urbanismo

MANUTENCAO 
DE SOFTWARE

2198
10

LOCACAO DE 
SOFTWARES

02010 Secretaria de 
Obras, Viacao e 
Urbanismo

15 452 135026 Manutencao 
Secretaria de Obras, 
Viacao e Urbanismo

da 505 133904006000 2197
0

MANUTENCAO 
DE SOFTWARE

Fundo Municipal 
de Saude

02014 10 301 140034 Manutencao do Fundo 
Municipal de Saude

505 33904008000 3776
0

LOCACAO DE 
SOFTWARES

Fundo Municipal 
de Saude

02014 10 301 1400 34 Manutencao do Fundo 
Municipal de Saude

505 33904006000 3775
0

02011 MANUTENCAO 
DE SOFTWARE

Secretaria de 
Assistencia Social

8 244 1450 49 Manutencao 
Secretaria 
Assistencia Social

da 505 33904008000 2870
de 0

LOCACAO DE 
SOFTWARES

02011 Secretaria de 8 244 1450 49

Assistencia Social
da 505 33904006000Manutencao

Secretaria

Assistencia

2869
de 0

MANUTENCAO 
DE SOFTWARE

02012 Secretaria de 20 606 150057 
Agricultura,

Pec.Meio/Amb.

Manutencao 
Secretaria 
Agricultura, Pecuaria e 
Meio Ambiente

da 505 33904008000 3109
de 0

02012 Secretaria

Agricultura,

Pec.Meio/Amb.

LOCACAO DE 
SOFTWARES

de 20 606 1500 57 Manutencao 
Secretaria 
Agricultura, Pecuaria e 
Meio Ambiente

da 505 33904006000 3108
de 0

02013 Sec. Ind.Com. MANUTENCAO 
DE SOFTWARE

22 661 1550 61 Manutencao 
Secretaria de Ind. Com. 
Furismo e Desenv. 
Econ.

da 505 33904008000 3304
Turismo 
Desenv. Econ.

0e

LOCACAO DE 
SOFTWARES

02013 Sec. Ind.Com. 22 661 155061 da 505 33904011000Manutencao 
Secretaria de Ind. Com. 
Furismo e Desenv.

3303
Furismo 
Desenv. Econ.

13e
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Econ.
MANUTENCAO 
DE SOFTWARE

Secretaria de 
Planejamento

02006 4 121 1050 da 33904008000 36911 Manutengao
Secretaria
Planejamento

505
de 0

LOCACAO DE 
SOFTWARES

Secretaria de 
Planejamento

02006 121 1050 da 33904006000 3704 11 Manuten^ao
Secretaria
Planejamento

505
de 0

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGA^OES DAS PARTES E CONDUCES DE FORNECIMENTO 
SAP OBRIGACOES DA CONTRATADA:

Arcar com os onus trabalhistas, impostos, encargos socials, incluindo, despesas referentes a 
transporte aereo, traslados, hospedagens, alimentacao e pagamento de diarias, dentre outros 
afins, no atendimento a execugao dos servigos descritos neste termo, durante toda a vigencia 
contratual;

a)

Executar a configuragao, migragao de informagoes e demais atividades necessarias a 
implantagao dos modules do sistema contratado, autorizados formalmente pela CONTRATANTE, 
atraves da assinatura do contrato, no prazo maximo declarado no contrato;

Efetuar a manutengao legal do sistema para adaptagao as alteragoes legais (legislagao 
federal, estadual e municipal ou em normas infra legais ou termos de ajustamento de conduta dos 
orgaos de controle externo) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigencia do contrato, 
devendo executar as atualizagoes que se fizerem necessarias para o seu perfeito funcionamento e 
enquadramento as mudangas nas legislagoes;

Efetuar a manutengao corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas, 
independentemente de serem observadas ou nao pelos usuarios;

Fornecer mecanismos de comunicagao e prestar o servigo de suporte tecnico conforme 
disposigoes do termo de referencia e contrato;

Executar as customizagoes do sistema, conforme viabilidade tecnica e solicitagoes da 
CONTRATANTE, mediante orgamento previo aprovado e acordo de servigos;

Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as iicengas para a CONTRATANTE, caso

b)

c)

d)

e)

f)

g)
seja necessario;

Com relagao ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de 
Aplicagao, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizagao, especialmente quando 
falhas de seguranga forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade 
(quando software livre);

fornecer mecanismo para monitoramento e download de copia dos dados, no formato 
DUMP RESTAURAVEL do proprio SGBD, a ser realizado por usuario do quadro da CONTRATANTE 
com conhecimento tecnico e expressamente autorizado. Isso e necessario tendo em vista ao 
termino do contrato o fornecimento dos dados de propriedade do municipio, em formato que 
permita a facil restauragao, em caso de troca de fornecedor;

Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as Iicengas para a CONTRATANTE, caso 
seja necessario, face a necessidade de manter banco de dados local em execugao, com dados 
obtidos por meio de restore do arquivo de backup DUMP, fornecido;

Apos a rescisao do contrato, fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e senhas necessarias 
para acesso complete aos dados;

Manter, durante a vigencia do contrato, todas as condigoes de habilitagao e qualificagoes 
exigidas na licitagao que deu origem a contratagao;

Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugao^o presente contrato, sem previa 
e expressa anuencia da CONTRATANTE;

h)

i)

j)

k)

I)

m)
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Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a 
par do andamento dos services, prestando-lhe(s) as informagoes necessarias;

Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir as 
especificagoes funcionais do mesmo;

Tratar como confidenciais informacoes e dados contidos nos sistemas da CONTRATANTE, 
guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da Protegao de 
Dados Pessoais - LGPD);

Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugao de qualquer 
obrigagao contratual, para adogao das providencias cabiveis;

Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou 
TERCEIROS em fungao do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade 
civil, nos termos da legislate, observado o direito a ampla defesa e ao contraditorio;

Salvaguardar copia de seguranga do(s) banco(s) de dados da CONTRATANTE e disponibilizar 
estrutura para redundancia de informagoes, assumindo integral responsabilidade pela protegao, 
integridade e guarda arquivos de dados, todos de propriedade da CONTRATANTE, visando 
satisfazer as necessidades de seguranga, assim como "restart" e recuperagao de dados no caso de 
eventuais falhas ou sinistros;

Analisar toda estrutura funcional (pessoal e equipamentos dispom'veis, bem como a forma 
que estao estruturados as unidades, setores, departamentos, secretarias, processes e 
procedimentos) da CONTRATANTE e adequar o uso do software, seus processes e procedimentos 
para o melhor atendimento as necessidades da CONTRATANTE durante o processo de implantagao 
e ao longo da execugao do contrato;

Documentar todos os pedidos de intervengao no sistema e parametros de configuragao 
desde a implantagao ate as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as 
intervengoes no sistema, solicitadas pela CONTRATANTE, antes de liberagao para o uso, de modo a 
evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que CONTRATADA e responsavel por todos os 
parametros, dados e informagoes realizados e/ou inseridos durante realizagao de seus servigos;

DEMAIS OBRIGACOES ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA DO PREGAO ELETRONICO

n)

o)

P)

q)

r)

s)

t)

u)

v)
N2 111/2021.

SAP OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
a) Efetuar os pagamentos nas condigoes e pregos pactuados no termo contratual, incluindo as 
customizagoes, acrescimos e apostilamentos;
b) Prestar as informagoes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessaries ao 
desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel;
c) Fiscalizar e acompanhar a execugao do contrato, documentar e notificar formalmente a 
CONTRATADA, a ocorrencia de eventuais imperfeigoes, falhas ou irregularidades no curso de 
execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao ou regularizagao;
d) Conferir todas as intervengoes feitas no sistema pela CONTRATADA antes de liberagao para o 
uso, de modo a evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que a CONTRATANTE e a proprietaria 
do banco de dados e responsavel por todos os parametros, dados e informagoes repassadas aos 
tecnicos da CONTRATADA para realizagao de seus servigos;
e) Responsabiliza-se por erros em calculos, folhas, relatorios, boletos e cobrangas ou outros 
equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informagoes repassadas, 
informadas, langadas ou carregadas no sistema, exceto quando constatado que tais erros 
ocorreram por falhas, erros ou problemas dos sistemas contratados ou de falhas na orientagao ou 
execugao do suporte tecnico da CONTRATADA;
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f) Emitir Termo de Recebimento Definitive, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, apos 
efetivada a migragao dos dados e implantagao dos sistemas contratados;
g) Dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas locados;
h) Proceder o download da copia de seguranga do(s) banco(s) de dados ou disponibilizar 
estrutura para redundancia de informagoes, todos de sua propriedade, visando satisfazer as 
necessidades de seguranga, assim como "restart" e recuperagao de dados no caso de eventuais 
falhas ou sinistros;
i) Cumprir as orientagoes e procedimentos tecnicos especificados pela CONTRATADA para o bom 
funcionamento e operacionalidade do sistema;

Dar prioridade aos tecnicos da CONTRATADA para utilizagao do equipamento da 
CONTRATANTE quando da visita tecnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos 
empregados da CONTRATADA, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais em 
que devam executar os servigos;
k) Pica previamente esclarecido que os servigos previstos no contrato, nao incluem reparos de 
problemas causados por:

Condigoes ambientais de instalagao ou falhas causadas pela ocorrencia de defeito na 
climatizagao ou condigoes eletricas inadequadas nas dependencias da CONTRATANTE ou sob 
sua responsabilidade;

Problemas relacionados a rede logica/internet da CONTRATANTE;
Virus de computador e/ou assemelhados nos equipamentos ou rede logica/internet nas 

dependencias da CONTRATANTE ou sob sua responsabilidade;
Acidentes, desastres naturais, incendios ou inundagoes, negligencia, mau uso, impencia, 

atos de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar danos nos 
programas nas dependencias da CONTRATANTE ou sob sua responsabilidade, bem como, o 
transporte inadequado de equipamentos sob a responsabilidade da CONTRATANTE;

Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuragao de rede, uso de rede 
incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador nas dependencias da 
CONTRATANTE ou sob sua responsabilidade;

Situagoes, condigoes e fatos alheios a competencia da CONTRATADA.

j)

CLAUSULA SEXTA - DAS ESPECIFICACdES MINIMAS DOS SERV^OS COMUNS PARA AMBOS OS 
LOTES CONTRATADOS

IMPLANTACAO (Diagnostico, Configuragao, migracao de informacoes e habilitacao do sistema para

a) A CONTRATADA devera realizar a implantagao, compreendendo o diagnostico, configuragao, 
habilitagao do sistema para uso, conversao / migragao e o aproveitamento de todos os dados 
cadastrais e informagoes dos sistemas em uso, cuja responsabilidade sera da empresa CONTRATADA, 
com disponibilizagao dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja migragao, configuragao e 
parametrizagao sera realizada.
b) A migragao compreendera a conclusao da alimentagao das bases de dados e tabelas para 
permitir a utilizagao plena de cada urn dos softwares e aplicativos;
c) 0 trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a 
implantagao efetiva do Sistema e de responsabilidade da CONTRATADA, com a supervisao da 
CONTRATANTE;
d) Considera-se necessaria a migragao efetiva dos seguintes dados:
Para os Sistemas do Lote I:
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S Dados e Informagoes historicas e pertinentes ao exercicio corrente e de anos anteriores, 
desde 1994 a 2020 nao extintos, relatives as areas contabil, patrimonial, orgamentaria e 
financeira;
Dados e Informagoes historicas e pertinentes ao exercicio corrente e de anos anteriores, 
desde 1994 a 2020 nao extintos, acerca de licitagoes e contratos;

S Dados e Informagoes historicas e pertinentes ao exercicio corrente e de anos anteriores, 
desde 1994 a 2020 nao extintos, acerca da area de arrecadagao e divida ativa, no que tange a 
administragao do executive fiscal municipal;

S Dados e Informagoes historicas pertinentes ao exercicio corrente e de anos anteriores, desde 
1994 a 2020 nao extintos, acerca da area de recursos humanos;

Para os Sistemas do Lote II:
■S Dados e Informagoes historicas e pertinentes quanto aos servigos de Saude, E-SUS, Postos de 
Atendimento e demais pertinentes aos modules de programas, cujos dados estejam dispom'veis 
ao Municipio.
S Dados dos exerefeios anteriores, contratos ja encerrados e outras informagoes cuja 
necessidade seja so a consulta, deverao ser migrados tambem para o novo software contratado, 
para evitar gastos desnecessarios do poder executive com a aquisigao de licengas, manutengoes 
e suporte tecnico mensais para consulta e acesso aos dados de anos anteriores no atual sistema 
de gestao utilizado pelo municipio.
S A migragao dos dados devera iniciar pelos dados do exercicio corrente e se estender, em 
ordem cronologica decrescente pelos exercicios antecedentes, ou seja, primeiro migrar os dados 
do exercicio 2021, e depois 2020, 2019, 2018...ate 1994.

e) A migragao de informagoes da CONTRATANTE, ate a data de execugao desta fase sao de 
responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares CONTRATADA, cabendo a CONTRATANTE a 
disponibilizagao dos backups em formato legivel das bases de dados necessarias para migragao, e a 
posterior conferencia dos dados migrados.
f) A CONTRATANTE nao dispoe de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento as 
empresas vencedoras da licitagao, devendo as mesmas migrar / converter a partir de copia de banco 
de dados a ser fornecida.
g) As atividades de saneamento/corregao dos dados sao de responsabilidade da CONTRATADA com 
a supervisao dos tecnicos da CONTRATANTE. Inconsistencias e erros na migragao sao situagoes 
previstas em qualquer migragao de dados e serao resolvidas de comum acordo entre as partes, 
mediante termos e cronogramas de trabalho em conjunto.
h) A CONTRATANTE podera optar por nao migrar determinados dados ou mesmo de uma base de 
dados completa, caso seja de seu interesse.
i) Durante o prazo de implantagao, para cada urn dos sistemas licitados, quando couber, deverao 
ser cumpridas as atividades de configuragao de programas;
j) Os servigos de implantagao compreenderao a configuragao e parametrizagao de tabelas e 
cadastres, adequagao de relatorios, estruturagao dos niveis de acesso e habilitagoes dos usuarios, 
adequagao das formulas de calculo para atendimento dos criterios adotados pelo municipio, entre 
outros.
k) Tambem considera-se como necessaries na fase de implantagao de sistemas a realizagao de:

S Adequagao de relatorios, padronizagao de documentos, tel^js, layouts com os logotipos 
padroes do CONTRATANTE;
S Configuragao inicial de tabelas e cadastros;

/
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S Estrutura^ao de acesso e habilita?6es dos usuarios;
^ Adequagao das formulas de calculo para atendimento aos criterios adotados pelo
CONTRATANTE;
S Ajuste de calculo, quando mais de uma formula de calculo e aplicavel simultaneamente.
A configuragao visa a carga de todos os parametros inerentes aos processes em uso pela 

CONTRATANTE e que atendam a legislagao Municipal, Estadual e Federal, ficando facultado as 
proponentes interessadas realizar visitas tecnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data 
de abertura do certame, visando a formatagao de sua proposta;

Todos os documentos configurados (formato Word, entre outros) dentro do sistema atual 
deverao ser formatados para o sistema ofertado pela Licitante.

A CONTRATANTE disponibilizara tecnicos do Departamento de Sistemas e Tecnologia de 
Informagao e de areas afins para dirimir duvidas. Para acompanhar e fiscalizar a execugao dos 
servigos e decidir as questoes tecnicas submetidas pela empresa CONTRATADA, registrando em 
relatorio as deficiencias verificadas, encaminhando notificagoes a empresa CONTRATADA para 
imediata corregao das irregularidades.

Todas as decisoes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos 
trabalhos e que impliquem em modificagoes ou implementagoes nos pianos, cronogramas ou 
atividades pactuadas, deverao ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes.

A empresa CONTRATADA e os membros da equipe guardarao sigilo absolute sobre os dados e 
informagoes do objeto da prestagao de servigos ou quaisquer outras informagoes a que venham a ter 
conhecimento em decorrencia da execugao das atividades previstas no contrato, respondendo 
contratual e legalmente pela inobservancia desta almea, inclusive apos o termino do contrato.

A CONTRATADA devera documentar todos os pedidos de intervengao no sistema e parametros 
de configuragao e a CONTRATANTE fica obrigada a conferir todas as intervengoes feitas no sistema 
pela CONTRATADA antes de liberagao para o uso.

0 prazo para implantagao do sistema e de 60 dias, a contar da assinatura do instrumento 
contratual (ata de registro de pregos e/ou contrato), para migragao de dados e configuragoes do ano 
corrente (2021) e do ano anterior (2020), incluindo treinamento dos usuarios, e 90 dias para 
migragao de dados dos exercicios anteriores.

O termo de recebimento/aceite definitive sera emitido em ate 30 (trinta) dias apos a 
disponibilizagao do sistema para uso (apos homologagao do servigo de implantagao), nos termos do 
art. 73, §33 da Lei Federal n? 8.666/93.

A CONTRATADA se responsabilizara por todos os custos e eventuais gastos necessaries para 
realizagao da migragao de dados, inclusive pelo ressarcimento, ao municipio e ao chefe do poder 
executive quando for o caso, sobre penalidades e multas devido ao atraso no cumprimento das 
obrigagoes legais e acessorias junto aos orgaos de controle externo, ocasionado pelo 
descumprimento dos prazos definidos neste termo de referencia ou por culpa da CONTRATADA.

Os servigos de implantagao, migragao e conversao de dados deverao ser iniciados em ate dois 
dias uteis contados da assinatura do Contrato, devendo ser finalizados, impreterivelmente dentro 
dos prazos previstos neste termo de referencia.

A Licitante devera disponibilizar profissionais tecnicos capacitados para executar a implantagao 
dos sistemas e conversao dos dados existentes.

A Licitante respondera pelas perdas, reprodugoes indevidas e/ou adulteragoes que porventura 
venham a ocorrer nas informagoes do municipio quando estas estiverem sobre sua responsabilidade.

Os sistemas contratados deverao ser implantados nas especificagoes constantes no presente 
Termo de Referencia.

Os dados e informagoes existentes nos bancos de dados do municipio deverao ser importados 
e convertidos para o sistema oferecido pela Licitante, nos prazos previstos no presente Termo de 
Referencia. \

I)

m)

n)

o)

P)

q)

r)

s)

t)

u)

v)

w)

X)

y)
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z) A conversao dos dados devera ser feita de forma a manter na Integra todas as informagoes de 
todos os bancos de dados do exerci'cio atual e dos exercfcios anteriores, de modo a nao divergir das 
informagoes que se encontram armazenadas no site do Tribunal de Contas do Estado do Parana, 
aa) Todas as bases de dados atuais devem ser utilizadas no novo sistema da Licitante sem que 
sejam descartadas informagoes relevantes ao municipio.
bb) A Licitante devera, antes de quaisquer servigos de implantagao, migragao e conversao, realizar 
copias de seguranga de todos os bancos de dados, garantindo seguranga pelas bases de dados, 
cc) A responsabilidade pela qualidade, seguranga e precisao dos servigos de migragao e conversao 
das informagoes e de responsabilidade exclusive da Licitante.
dd) Os sistemas so deverao ser implantados apos a autorizagao por escrito deste municipio. 
ee) Antes da implantagao definitiva, a Licitante devera realizar testes que simule os ambientes de 
trabalho de forma a validar o correto funcionamento do sistema. Durante os testes, a Licitante 
devera realizar a importagao completa das bases de dados ja existentes, tornando-as compativeis 
com o novo sistema em sua totalidade, sem descarte de quaisquer das informagoes, salvo se o 
descarte for autorizado formalmente por escrito pelo municipio.
ff) Antes da liberagao oficial dos sistemas e aplicativos para acesso aos usuarios, os tecnicos da 
Licitante e os tecnicos do municipio deverao realizar ultima verificagao de todos os detalhes para o 
funcionamento.

Mediante encerramento dos servigos de migragao, sera autorizado o inicio dos treinamentos 
dos servidores.
gg)

TREINAMENTO DOS USUARIOS:
a) A CONTRATADA devera realizar a capacitagao inicial, durante a fase de implantagao, para dar 
condigoes aos usuarios internes de operar o sistema. Caso se trate de atual fornecedor, o 
treinamento podera ser direcionado apenas a novos modulos e novos usuarios, evitando-se 
duplicidade de despesas publicas. Em ambos os casos, a empresa vencedora devera apresentar no 
inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a capacitagao dos usuarios e tecnicos 
operacionais para a plena utilizagao das diversas funcionalidades de cada urn dos novos modulos de 
programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual devera center os seguintes requisites 
minimos:

v'' Nome e objetivo de cada modulo de treinamento;
S Publico alvo;
S Conteudo programatico;
S Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;
S Carga horaria de cada modulo do treinamento;
S Processo de avaliagao de aprendizado;
^ Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos, 
etc.);
S Valor do treinamento e capacitagao de cada modulo

b) 0 treinamento para o mvel tecnico compreendendo: capacitagao para suporte aos usuarios, 
aspectos relacionados a configuragoes, monitoragao de uso e permissoes de acesso, permitindo que 
a equipe tecnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a abertura de 
chamado para suporte pela proponente.
c) As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagao e com numero de participantes 
compati'vel eficaz ao aproveitamento e assimilagao de conhecimento dos participantes/treinandos;
d) A Licitante devera realizar treinamento presencial (na sede do municipio) dos servidores que 
utilizarao os sistemas, de imediato apos a migragao de dados e a instalagao dos sistemas. 0 
treinamento sera realizado na sede do municipio CONTRATANTE, estimando-se, pelo menos, 
sessenta servidores e carga horaria minima de 200 boras de treinamento para cada lote deste termo

CNPJ 95.719.472/0001-05 
www.patobragado.pr.gov.br - CEP 85948-000 - Pato Bragado - Parana

Av. Willy Barth, 2885 - Fone/Fax: (45) 3282-1355

http://www.patobragado.pr.gov.br


Municipio de Pato Bragado
Estado do Parana

de referencia, podendo a quantidade de servidores e horas necessarias variar sem a necessidade de 
custos adicionais para o municipio.
e) A Licitante devera disponibilizar profissionais habilitados para transmitir conhecimentos 
avangados sobre a operacionalizagao dos sistemas, suas atualizagoes, configuragoes, manutengoes, 
dentre outros aspectos.
f) Os profissionais deverao demonstrar as funcionalidades dos sistemas em linguagem clara e 
objetiva, visando a total compreensao pelos servidores.
g) Durante o treinamento, deverao ser criadas senhas de acesso para todos os usuarios que 
utilizarao os sistemas.
h) Finalizados os treinamentos, a Licitante devera disponibilizar canais de comunicagao (telefone, 
e-mail chat, entre outros) visando esclarecimento de eventuais duvidas sobre a operagao dos 
sistemas aos usuarios.
i) Devera ser fornecido Certificado de Participagao aos servidores que tiverem comparecido a mais 
de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.
j) Os equipamentos e as dependencias necessaries ao desenvolvimento das atividades de 
capacitagao serao fornecidos pela CONTRATANTE, havendo disponibilidade de uma impressora, na 
sala de treinamento, para testes e acesso a internet.
k) A capacitagao devera ser realizada dentro do periodo de implantagao, em carga horaria e com 
metodos suficientes a capacitagao para normal uso do ferramental tecnologico a ser fornecido.
l) A empresa devera evidenciar o valor do treinamento e capacitagao de cada modulo no Plano de 
Trabalho conforme letra h) do item 3.2.1 deste termo de referencia. Esta informagao devera servir 
como base para evitar-se duplicidade de despesas publicas com treinamentos e capacitagoes 
desnecessarias, ou seja, o valor declarado pela CONTRATADA para os modules cujos treinamentos e 
capacitagoes sejam desnecessarios para o municipio devera ser glosado do contrato firmado entre o 
municipio e a CONTRATADA, sendo que a CONTRATADA obriga-se a aceitar essa redugao do valor do 
contrato, independentemente dos limites de supressao unilaterais definidos pela Lei n^ 8.666 de 21 
de junho de 1993.
m) E vedado a CONTRATADA declarar valor do treinamento e capacitagao de R$ 0,00 (zero reais) ou 
valor irrisorio, apenas nos modules do Plano de Trabalho cujo treinamento e capacitagao sejam 
desnecessarios para o CONTRATANTE, para eventual compensagao desses valores em modules do 
Plano de Treinamento que serao efetivamente executados e necessaries ao municipio.
n) A CONTRATADA podera abrir mao de informar o valor do treinamento e capacitagao de cada 
modulo do Plano de Trabalho caso nao haja cobranga de nenhum custo com tais treinamentos e 
capacitagoes no valor da proposta de itens (Itens 01 do Lote I e II - IMPLANTAGAO DO SISTEMA E 
TREINAMENTO DE USUARIOS) deste termo de referencia, no entanto esta informagao, da nao 
cobranga de valores relatives a treinamentos e capacitagoes na fase de implantagao do sistema, 
devera constar na proposta do licitante e caso essa informagao nao seja apresentada na proposta, o 
licitante obrigatoriamente devera declarar os valores do treinamento e capacitagao de cada modulo 
do sistema conforme letra h) do item 3.2.1 deste termo de referencia.

SERVICOS DE SUPORTE TECNICO
a) Durante todo o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte tecnico, no 
horario das 07:30 as 12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas feiras, atraves de 
tecnicos habilitados com o objetivo de:

S Esclarecer duvidas dos usuarios que possam surgir durante a operagao e utilizagao dos 
sistemas; /I
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S Auxflio na recuperagao da base de dados por problemas originados em erros de opera^ao, 
queda de energia, falha de equipamentos ou demais problemas que posam vir a prejudicar a 
base de dados necessitando a realiza^ao de retinas de recupera^ao de dados;
^ Orientar os usuarios na opera^ao ou utilizagao dos sistemas em fungao de substituigao de 
pessoal, tendo em vista demissoes, licengas, mudangas de cargos, etc.
S Auxiliar os usuarios, em caso de duvidas, na elaboragao de quaisquer atividades tecnicas 
relacionadas a utilizagao dos sistemas.
■S auxiliar os usuarios na configuragao, parametrizagao e manutengao dos dados necessaries 
para alimentagao do portal de transparencia, a ser fornecido pela empresa CONTRATADA, para 
atender todas as exigencias dos orgaos de controle externo, em especial o atendimento ao 
TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - TAG MP/PR DE 16 DE JULHO DE 2015, assinado pelo 
municipio de Pato Bragado, bem como o atendimento as exigencias de transparencia do 
Ministerio Publico do Estado do Parana e as exigencias do Tribunal de Contas do Estado do 
Parana, em especial aquelas exigidas pelo Indice de Transparencia Publica (ITP-TCE/PR) e Indice 
de Transparencia Publica COVID-19 (ITPCOVID19-TCE/PR).
S Auxiliar os usuarios na configuragao, parametrizagao e manutengao dos dados necessaries 
para alimentagao dos sistemas contratados afim de atender as exigencias legais e de rotina dos 
usuarios e da administragao publica municipal.

a) O atendimento tecnico podera ser realizado por telefone, Skype, CHAT, VOIP, e-mail, internet, 
pelo proprio sistema, atraves de servigos de suporte remote ou local, neste ultimo caso, nas 
dependencias da CONTRATANTE.
b) Independentemente do meio de comunicagao a ser disponibilizado a CONTRATANTE pela 
CONTRATADA, a responsabilidade do levantamento de informagoes das necessidades da 
CONTRATANTE bem como a realizagao de registros, das necessidades de abertura de CHAMADOS ou 
DEMANDAS TECNICAS, em ferramenta de suporte tecnico e de responsabilidade da CONTRATADA e 
seu corpo tecnico.
c) O atendimento a solicitagao do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o 
devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quern o solucione.
d) Podera a CONTRATANTE chamar a central de atendimento da provedora via linha telefonica, 
hipotese em que os custos com as ligagoes serao suportados pela CONTRATANTE;

SERVICOS SOB DEMANDA VARIAVEL (HORA TECNICA E ATENDIMENTO PRESENCIAU
a) Os servigos de demanda variavel serao pre-orgados e pagos por bora tecnica sob demanda, 
presencial ou remota (exceto aqueles servigos contemplados pelo suporte tecnico conforme item 3.3 
deste termo de referencia), ou pagos por bora de atendimento tecnico presencial sob demanda, 
realizado exclusivamente nas dependencias da CONTRATANTE, autorizados e efetivados pela 
administragao municipal, cuja estimativa encontra-se destacada no quadro de servigos no im'cio do 
termo de referencia.
b) A CONTRATADA podera ser chamada pela CONTRATANTE para realizar ao longo da vigencia do 
contrato os seguintes servigos de demanda variavel:
c) Servigos de capacitagao pos-implantagao em fungao de novas releases dos softwares e/ou rodizio 
de pessoal, cujo ambiente sera fornecido pela CONTRATANTE, bem como chamados de atendimento 
tecnico local a serem realizados pelos tecnicos da CONTRATADA, nas dependencias da 
CONTRATANTE, para tratamento de erros, inconformidades causadas pelos usuarios dos softwares 
da CONTRATANTE ou por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins )or exemplo), ou outros 
servigos relacionados aos softwares contratados cuja necessidade tebna sido identificada pela

Av. Willy Barth, 2885 - Fone/Fax: (45) 3282-1355
www.patobragado.pr.gov.br - CEP 85948-000 - Pato Bragado - Parana

CNPJ 95.719.472/0001-05

http://www.patobragado.pr.gov.br


Municipio de Pato Bragado
Estado do Parana

CONTRATANTE, sendo que, em todos os casos, a necessidade do atendimento presencial ou remote 
sera sugerido pela CONTRATADA, mas sera decide pela CONTRATANTE e a CONTRATADA sujeita-se a 
realizar o atendimento presencial sempre que solicitado pela CONTRATANTE;
d) Services de personalizagao e customizagao de softwares, neles relacionados todo os abrangentes 
e correlates, e todas as suas etapas, incluindo parametrizacoes, implementacoes, novas 
funcionalidades, e quaisquer outros necessaries para atender necessidades e interesses 
(oportunidade e conveniencia) da CONTRATANTE, pertinentes ao objeto contratado, incluindo os 
servigos de mapeamento de processes para implantacao e tecnologia workflow.
e) A CONTRATADA devera fornecer boras anuais, sem custo a CONTRATANTE, para os services sob 
demanda variavel (bora tecnica e atendimento presencial), a serem utilizados conforme necessidade 
do Poder Executive e Secretarias de Saude e Assistencia Social, independentemente do tipo de 
servico realizado, na seguinte disposicao:

S LOTE I - Poder Executive 200 boras anuais;
S LOTE II - Poder Executive - Saude e Assistencia Social 100 boras anuais;

f) 0 controle do quantitative das boras gratuitas anuais utilizadas/dispom'veis sera feito pela propria 
CONTRATADA, que emitira relatorio de saldo remanescente sempre que solicitado pela 
CONTRATANTE.
g) A CONTRATADA sujeita-se a realizar o atendimento presencial, das boras anuais sem custos a 
CONTRATANTE, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA E LEGAL
a) Durante a vigencia do contrato, a CONTRATADA devera executar os services continuos de 
manutencao legal e corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

Manutencao corretiva (erros de software): e aquela decorrente de problemas de 
funcionalidade detectados pelos usuarios, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi 
especificado relative a telas, regras de negocio, relatorios e integracao e outras anomalias 
conhecidas no jargao tecnico como "erros de software". 0 prazo maximo para reparos e correedes 
em erros de software e de ate 15 (quinze) dias uteis, para erros de software que nao acarretem 
prejuizos as atividades e prestacoes de services publicos, e de 05 (cinco) dias uteis aos erros de 
software, classificados como urgencias e/ou emergencias pela CONTRATANTE, que possam causar 
prejuizos as atividades e prestacoes de services publicos. 0 atraso injustificado e eventuais prejuizos 
computados no descumprimento destes prazos, ou aqueles prejuizos computados por ocasiao de 
erros de software, sujeitarao a CONTRATADA as seguintes penalidades:

S Advertencia por escrito;
S Multa de mora de 0,5% sobre o valor do Contrato por dia de atraso, ate o limite de 30 dias, 
apos o qual sera caracterizada a inexecucao total do Contrato;

Multa compensatoria de 10% sobre o valor do Contrato;
^ Suspensao temporaria de participacao em licitacao e impedimento de contratar com a 
Administracao, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;
S Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica enquanto 
perdurarem os motives determinantes da punicao ou ate que seja promovida a reabilitacao 
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o 
contratado ressarcir a Administracao pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo 
de 02 (dois) anos;
S Ressarcimento das penalidades, multas, sancoes administrativas e eventuais prejuizos que 
o municipio ou que suas autoridades municipais, dos poderes Executive e Legislative, vierem a
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contrair pelo atraso no cumprimento de obrigagoes legais ou no cumprimento de prazos 
legais, quando comprovado que o atraso e por culpa ou dolo da CONTRATADA, de seus 
tecnicos de suporte ou dos softwares fornecidos para o atendimento dos objetos deste termo 
de referenda.

Manutengao legal: em caso de mudangas na legislagao (leis, decretos, regulamentos, 
normas, regulamentos e outros dispositivos legais) federal, estadual, municipal ou em normas infra 
legais e/ou termos de ajustamento de conduta dos orgaos de controle externo, quanto a prestagoes 
de contas e contabilidade publica durante a vigencia contratual, sera elaborada uma programagao 
para atendimento as mudangas ocorridas, sem prejuizos a operagao do sistema e respeitando os 
prazos de limites legais para atendimento as mudangas necessarias, em especial as manutengoes 
necessarias para o inteiro atendimento as exigencias do Decreto Federal 10.540/2020 dentro dos 
prazos definidos neste decreto. 0 prazo maximo para reparos e corregoes de software para atender 
as mudangas na legislagao vigente e de no minimo 30 (trinta) dias uteis antes do vencimento dos 
prazos legais. O atraso injustificado e eventuais prejuizos computados no descumprimento destes 
prazos sujeitarao a CONTRATADA as seguintes penalidades:

Advertencia por escrito;
Multa de mora de 0,5% sobre o valor do Contrato por dia de atraso, ate o limite de 30 

dias, apos o qual sera caracterizada a inexecugao total do Contrato;
Multa compensatoria de 10% sobre o valor do Contrato;
Suspensao temporaria de participagao em licitagao e impedimento de contratar com a 

Administragao, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;
Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica 

enquanto perdurarem os motives determinantes da punigao ou ate que seja promovida a 
reabilitagao perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida 
sempre que o contratado ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e depois de 
decorrido o prazo de 02 (dois) anos;

Ressarcimento das penalidades, multas, sangoes administrativas e eventuais prejuizos que 
o municipio ou que suas autoridades municipais, dos poderes Executive e Legislative, vierem a 
contrair pelo atraso no cumprimento de obrigagoes legais ou no cumprimento de prazos 
legais, quando comprovado que o atraso e por culpa ou dolo da CONTRATADA, de seus 
tecnicos de suporte ou dos softwares fornecidos para o atendimento dos objetos deste termo 
de referencia.

b) A empresa CONTRATADA devera disponibilizar a atualizagao de versao de todos os sistemas, 
sempre que necessario para atendimento da legislagao federal, estadual, municipal vigente e das 
normas e procedimentos do Tribunal de Contas do Estado, sem quaisquer onus adicionais para o 
CONTRATANTE, durante a vigencia contratual.
c) Os servigos de manutengao corretiva e legal sao uma responsabilidade da CONTRATADA 
abrangidos no conceito de termo de garantia (direito do consumidor), que coincidira em prazos com 
a vigencia contratual e nao incidirao custos adicionais para a CONTRATANTE.
d) As penalidades, multas e sangoes administrativas que o municipio ou que suas autoridades 
municipais, dos poderes Executive e Legislative, vierem a contrair pelo atraso no cumprimento de 
obrigagoes legais ou no cumprimento de prazos legais, serao de total responsabilidade da 
CONTRATADA e deverao ser ressarcidas por ela quando comprovado que o atraso e por culpa ou 
dolo da CONTRATADA, de seus tecnicos de suporte ou dos softwares fornecidos para o atendimento 
dos objetos deste termo de referencia, ou seja, quando a empresa CONTRATADA nao realizar em 
tempo habil (antes do vencimento de obrigagoes e prazos legais com tempo suficiente para a

V
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CONTRATANTE cumprir com tais prazos) as manutengoes corretivas ou legais necessarias para que a 
CONTRATANTE consiga cumprir com as obrigagoes legais e acessorias, perante os orgaos de controle 
externo ou orgaos superiores estaduais e federais, e a CONTRATANTE ou seus representantes legais 
recebam alguma punigao pela falta do cumprimento de tais obrigagoes e prazos legais por falhas, 
erros, problemas ou incompatibilidades dos softwares fornecidos pela CONTRATADA.

DO SERVICO DE GERENCIAMENTO DO DATA CENTER
a) Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei Federal 
9.609 de 19 de fevereiro de 1999, devera disponibilizar o data center para alocagao dos sistemas 
objeto desta licitagao, com capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes 
alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagao, seguranga, sistema de 
climatizagao; compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de operagoes e 
dados da CONTRATANTE;
b) A estrutura de data center podera ser propria ou terceirizada, desde ja ficando expressamente 
autorizada a terceirizagao desse item do objeto em caso de contratagao;
c) A CONTRATADA devera realizar gerenciamento pro-ativo a nivel de servidor, inibindo que 
operagoes onerosas (como emissao de relatorios grandes, execugao de consultas com filtros 
inadequados, etc.) possam prejudicar a operagao do sistema ocasionando lentidao e/ou 
travamentos, prejudicando assim os trabalhos internes;
d) As agoes realizadas atraves do gerenciamento pro-ativo, podem incluir o contato com o(s) 
usuario(s) do sistema ou o administrador local, para informar sobre essas situagoes, informando 
alternativas para execugao das atividades e se necessario, interrompendo a execugao da agao no 
servidor, quando necessario;
e) Por se tratar de urn sistema web, instalado e mantido em data center, as atualizagoes deverao 
ocorrer mediante as seguintes caractensticas:

O procedimento de atualizagao devera ser automatizado sem necessidade de interferencia 
do usuario, executado, controlado e auditado pela propria CONTRATANTE, garantindo que o 
sistema esteja dispomvel imediatamente apos os procedimentos de atualizagao;
S As atualizagoes, assim que executadas deverao surtir efeito imediato em todas as estagoes 
de trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-end em cache no 
navegador, que poderao ser atualizados com regras especfficas;

Permitir visualizar os logs de atualizagoes que foram executadas anteriormente;
Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuario a documentagao de 

cada release langada/atualizada.
f) Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos 
(Sistema Operacional, Servidor de Aplicagao, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante 
atualizagao, especialmente quando falhas de seguranga forem reportadas pelos fabricantes (quando 
licenciados) ou comunidade (quando software livre);
g) A proponente devera prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de 
dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center para atendimento 
das necessidades da CONTRATANTE e de acordo com o desempenho do sistema ofertado;
h) Para garantir seguranga e disponibilidade o ambiente computacional oferecido devera, no 
mini mo center recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informagoes a serem 
controladas com o sistema de gestao ofertado, dentre eles:

S Links de internet redundantes;
S Fontes de energia redundantes, no mmimo uma de concessionaria de energia e outra de 
grupo(s) de gerador(es);
S Flardwares redundantes;
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^ Tecnologia de virtualiza^ao;
S Administragao 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).

i) A CONTRATADA devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o bom 
funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos;
j) Em caso de necessidade de readequagao de capacidade de processamento, devera permitir que 
seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da demanda 
de funcionalidades e usuarios, de acordo com as seguintes regras e conceitos:

Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de 
internet, espa$o em disco total (banco de dados, demais servidores e contingencia para 
manutengoes), quantidade de memoria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;

O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, alem da 
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

0 aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB adicional, alem da 
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

0 aumento de memoria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor conforme 
necessidade do sistema/programas, alem da quantidade ja disponibilizada;

0 aumento de qualquer urn dos recursos mencionados devera ser solicitado pela 
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sera passivel de aprova^ao orgamentaria e 
aditivo contratual;

k) O datacenter a ser fornecido devera ser suficiente para manter as informagoes controladas para 
acesso em tempo real por no minirno 05 (cinco) anos, inclusive os logs de uso, podendo as 
informa^oes de periodos anteriores serem armazenadas em backups para eventuais consultas 
quando necessario, exceto as informafoes, do ano de 2013 a 2021 em diante, exigidas para o 
cumprimento do termo de ajustamento de conduta firmado entre o Municipio de Pato Bragado e o 
Ministerio Publico do Estado do Parana em 16 de julho de 2015.
l) O datacenter devera center tecnologia para manter copia das informafoes no ambiente do 
datacenter da CONTRATADA (ou por ela contratado) e download de seguran^a do banco de dados e 
seus backups pela CONTRATANTE.
m) Ao termino da fase de implantagao, quando posto em efetivo funcionamento a CONTRATADA 
devera notificar a CONTRATANTE atraves de documento formal os recursos da capacidade totais 
dispomveis do datacenter no momento.
n) A administragao municipal esta a disposigao das empresas interessadas para prestar informagoes 
que estas considerarem necessarias para os devidos calculos, projegoes e formatagao de suas 
propostas.
o) A CONTRATADA sera total e exclusivamente responsavel pela seguranga dos dados da 
CONTRATANTE armazenados no DATA CENTER e da realizagao dos servigos de backup de dados, 
inclusive fornecendo copias periodicas (semanais ou mensais de acordo com a necessidade da 
administragao municipal) de backups dos dados dos sistemas armazenados no DATA CENTER.
p) A CONTRATADA devera ressarcir aos cofres publicos todos os prejuizos e danos materiais e 
financeiros ocasionados pela alteragao, danificagao, perca ou vazamento dos dados do municipio 
armazenados no DATA CENTER, independentemente de CULPA ou DOLO da CONTRATADA.

✓

CLAUSULA SETIMA - DEMAIS SAN^OES ADMINISTRATIVAS PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO 
CONTRATUAL:
O atraso injustificado na execugao da Contrato sujeitara o contratado as seguintespenalidades: 

Advertencia porescrito;
Multa de mora de 3% sobre o valor da Contrato por dia de atraso, ate o limite de 30 dias, 

apos o qual sera caracterizada a inexecugao total da Contrato;
Multa compensatoria de 10% sobre o valor da Contrato;

a)
b)

c)
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Suspensao temporaria de participagao em licitagao e impedimento de contratar com a 
Administragao, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto 
perdurarem os motives determinates da punigao ou ate que seja promovida a reabilitagao perante 
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado 
ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo de 02 (dois) anos. 
A inexecugao total do contrato sujeitara o contratado as seguintes penalidades:

Advertencia porescrito;
Em caso de inexecugao total, multa compensatoria de 20% sobre o valor da Contrato; 
Suspensao temporaria de participagao em licitagao e impedimento de contratar com a 

Administragao, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;
Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto 

perdurarem os motives determinates da punigao ou ate que seja promovida a reabilitagao perante 
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado 
ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo de 02 (dois) anos. 
Quern, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o contrato, deixar de 
entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da 
execugao de seu objeto, nao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugao da Contrato, 
comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar 
com a Uniao e, sera declarado inidoneo para licitar com a Administragao Publica pelo prazo de ate 
05 (cinco) anos, sem prejuizo da aplicagao de multa em percentual equivalente a multa prevista 
para inexecugao total do contrato e das demais cominagoes legais.
As sangoes de suspensao temporaria de participagao em licitagao e impedimento de contratar e de 
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao poderao tambem ser 
aplicadas as empresas ou aos profissionais que:
a) Tenham sofrido condenagao definitive por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no 
recolhimento de quaisquertributos;
b) Tenham praticado atos ilfcitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;
c) Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administragao em virtude de atos 
ilfcitos praticados.
As penalidades serao aplicadas apos regular processo administrative, em que seja assegurado ao 
licitante o contraditorio e a ampla defesa, com os meios e recursos que Ihes sao inerentes.
A multa sera descontada da garantia do contrato e de pagamentos eventualmente devidos pela 
Administragao em caso do infrator tenha sido contratado ou sera inscrito em dfvida ativa, caso o 
licitante nao se sagre vencedor do certame.
Todas as sangoes previstas neste item sao de competencia exclusiva do Chefe do Executive.

d)

e)

a)
b)
c)

d)

CLAUSULA OfTAVA- DA RESCISAO:
O presente Contrato podera ser rescindido caso quaisquer dos fatos elencados no artigo 78 e 
seguintes da Lei no. 8.666/93.
Paragrafo Unico - A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisao 
administrativa prevista no artigo 771 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA NONA - LEGISLA£AO APLICAVEL \
O presente instrumento contratual rege-se pelas disposigoes expresses na Lei no. 8.666/93, de 21 
de junho de 1993, Lei 10.520/22, Decreto 3.555/2000, Lei Complementar 123/2006, Lei 
Complementar 147/2014, Lei complementar Municipal 059/2015 e Decreto Municipal n9 048/2015 
e com as alteragoes subsequentes, e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhe 
supletivamente, os principles da Teoria Geral dos Contratos e as disposigoes de direito privado.
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CLAUSULA DECIMA-TRANSMISSAODEDOCUMENTOS:
A troca eventual de documentos e cartas entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA, sera feita atraves 
de protocolo ou por correio eletronico. Nenhuma outra forma sera considerada como prova de 
entrega de documentos ou cartas.

CLAUSULADECIMA PRIMEIRA-CASOSOMISSOS:
Os casos omissos serao resolvidos a luz da Lei 8.666/93 Lei 10.520/02, Decreto 3.555/2000, Lei 
Complementar 123/2006, Lei Complementar 147/2014, Lei complementar Municipal 059/2015 e 
Decreto Municipal n^ 048/2015 e suas altera?6es, e dos principios gerais de direito.

CLAUSULADECIMASEGUNDA-DO FORO:
Fica eleito o foro da Comarca de Marechal Candido Rondon, para dirimir duvidas ou questoes 
oriundas do presenteContrato.

E por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento contratual, em 2 (duas) 
vias iguais e rubricadas para os fins e direito.

Pato Bragado - PR, aos 07 dias do mes de novembro de 2022.

/
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MUNICIPIO DE PATO BRAGADO -/CONTRATANTE 
LEOMARiROHDEN

j

I PM SISTEMA^ LTDA - CONTRATADA 
ALDO LUIZ MEES

(maina Faccio
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