Municipio de Pato Bragado

Estado do Parana
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‘ O¥ /M CONTRATO N¢2022233/2022

: % C = Pregéo Eletrdnico para fins de Registro de Pregos n2 111/2021
N . 3 = 0 9 1.
v

. Processo LC n.2 214 — Homologado em 10/11/2021

o (\ { M o mppse Contrato de Fornecimento de Sistema de Gestdo Publica que entre si

i 6{{%&%2& — I ’IOXQ\_j - celebram o MUNICIPIO DE PATO BRAGADO e a empresa IPM SISTEMAS

g e I LTDA, nos termos da Lei n° 8.666/93 e suas alteragGes posteriores e na
/(J-\/\,b e forma abaixo:

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE PATO BRAGADO, ESTADO DO PARANA, pessoa juridica de direito

publico interno, inscrito no CNPJ sob o n2 95.719.472/0001-05, neste ato representado pelo Prefeito,

o senhor Leomar Rohden, brasileiro, casado, portador da Carteira de Identidade RG n2 3.630.683-

0/PR e do CPF n? 550.079.379-91, residente e domiciliado na Rua Guaratuba, n.2 398, Municipio de
Pato Bragado, Estado do Paran3,

CONTRATADA: IPM SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o
n.2 01.258.027/0001-41, com sede na Rua Cristovdo Nunes Pires, n° 86, 6° andar, Torre Sunden B. A,
no Municipio de Florianépolis - SC, CEP: 88.010-120, telefone para contato (48) 3031-7500, e-mail:
contratos@ipm.com.br, neste ato representada pelo sécio, o Sr. Aldo Luiz Mees, portador da Célula
de Identidade n° 7R/865.793 o do CPF n? 292.867.519-15, residente e domiciliado em Floriandpolis -
SC, acordam e ajustam o presente contrato, nos termos da Lei N.2 8.666/93, de 21 de junho de 1993,
suas alteragBes subsequentes e legislacdo pertinente, Licitagdo modalidade PREGAO ELETRONICO RP
N.2 111/2021 e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, observagbes e
responsabilidades das partes.

Cldusula primeira — Do Objeto:

Contrato para prestacdo de servicos e praticas para fornecimento de mecanismo tecnoldgico, no
modo de licencas de uso de sistemas de computagdo em nuvem integrada, visando atendimento
futuro ao Decreto 10.540/2020, para suprir as necessidades da Administragdo Municipal nas areas da
Saude, Administracdo Geral e Camara de Vereadores, incluindo plataformas de atendimento técnico
aos usudrios, manutengdo e atualizagdo legal, conforme quantidades, especificacbes e condigbes
minimas relacionadas abaixo, em consonancia com os limites e valores da Ata de Registro de Pregos
n? 243/2021.

~ LOTE I - SISTEMA INTEGRADO MULTIENTIDADES DE GESTAO PUBLICA MUNICIPAL

Un.:
- icd i 0 ini . Unit. . Total
Item | Qtd:01 Unidade Descricdo / Especificagoes minimas V. Unit V. Tota
1 IMPLANTACAO DO SISTEMA E TREINAMENTO DE USUARIOS
Contemplando os servios de diagndstico, configuracao, 12.291,88 12.291,88

parametrizagdo, migracdo de dados e informagdes, habilitagdo dos
sistemas para o uso e o treinamento dos servidores na implantagao,
de todos os sistemas contratados, visando utilizar todas as rotinas e
funcionalidades dos sistemas contratados conforme as necessidades
da administragdo municipal.

Contemplando também os servigos de realizagdo e acompanhamento

das rotinas contdbeis e de prestacdo de contas conforme segue:\
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Caso o licitante vencedor fornega sistemas de gestdo diferentes dos
atuais sistemas utilizados pela administragdo municipal em ambos os
poderes, a CONTRATADA deverd realizar, junto aos contadores
municipais (executivo e legislativo), durante 3 meses apos efetivada a
implantagdo do novo sistema contratado, a prestagdo de contas
(SIM-AM), exigida mensalmente pelo Tribunal de Contas do Estado
do Parand — TCEPR. Além disso mesmo que ultrapassados os 3 meses
apos a efetiva implantagdo, a CONTRATADA devera realizar também
junto aos contadores municipais (executivo e legislativo):

a Prestagdo de Contas Anual (PCA) exigida pelo TCEPR, relativa ao
exercicio 2021;

a publicacdo dos relatodrios legais exigidos pela Lei Complementar n2
101 de 4 de maio de 2000 e pela Lei n2 4.320 de 17 de margo de
1964, relativos ao exercicio 2021;

a alimentagdo dos dados necessdrios para prestacdo de contas do
Sistema de Informagbes Contdbeis e Fiscais do Setor Publico
Brasileiro - SICONFI, incluindo a matriz de saldos contabeis, relativos
ao exercicio 2021;

a alimentagdo dos dados necessdrios para prestagdo de contas do
Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Educagdo —
SIOPE, relativas ao exercicio 2021; e

a alimentagdo dos dados necessdrios para prestagdo de contas do
Sistema de Informagdes sobre Orgamentos Publicos em Satde -
SIOPS, relativas ao exercicio 2021.

Os servigos de realizagdo e acompanhamento das rotinas contdbeis e
de prestacdo de contas sdo necessarios pois durante a realizacdo
dessas rotinas poderdo haver erros ou inconsisténcias caso haja
necessidade de migracdo de dados e troca de sistemas. Caso a
CONTRATADA fornega o software de administragdo municipal ja
utilizado pelo municipio estes servicos serdo desconsiderados.

Contemplando também servicos necessdrios para migragao,
configuragdo, parametrizagdo e manutencao dos dados do portal de
transparéncia, a ser fornecido pela empresa CONTRATADA, para
atender todas as exigéncias dos orgdos de controle externo, em
especial o atendimento ao TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA -
TAC MP/PR DE 16 DE JULHO DE 2015, assinado pelo municipio de
Pato Bragado, bem como o atendimento as exigéncias de
transparéncia do Ministério Publico do Estado do Parand e as
exigéncias do Tribunal de Contas do Estado do Parand, em especial
aquelas exigidas pelo indice de Transparéncia Publica (ITP-TCE/PR) e
indice de Transparéncia Publica COVID-19 (ITPCOVID19-TCE/PR). 4
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Contemplando também os servigos de mapeamento de processos
para implantagdo de tecnologia workflow iniciais nos principais
processos e procedimentos realizados pelo municipio via sistema, em
especial o fluxo do processo de compras e licitagdes.

Os servicos deste item deverdo ser prestados para os sistemas e
usudrios dos poderes Executivo e Legislativo municipal, caso o
licitante vencedor fornega sistemas de gestdo diferentes dos atuais
sistemas utilizados pela administracdo municipal em ambos os
poderes.

Municipio de Pato Bragado

Estado do Parana

Item | Qtd: 24 | Un.: Més lDescrigﬁo/Especiﬁcac&es minimas

V. Unit.

V. Total

2 BRAGADO

LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PATO

Contemplando o fornecimento mensal de sistemas de Gestdo e
Administragdo Geral Municipal para o Poder Executivo, incluindo o
fornecimento de sistemas de Planejamento e Orgamento,
Escrituragdo Contabil e Execugdo Financeira, Controle Interno,
Pessoal e Folha de pagamento, Seguranca e Satde do Servidor, Ponto
Eletrénico, Compras e Licitagdes, Inclusdo e Controle de Contratos
Administrativos, Patrimdnio, Almoxarifado, Controle de Frota,
Procuradoria do Municipio, Portal da Transparéncia, Portal de
Servigos e Autoatendimento, Processo Digital, Ouvidoria, Gestdo
Ambiental, Escrita Fiscal Eletrénica, Nota Fiscal Eletrénica de
Servigos, Gestdo de Arrecadacgdo, Gestdo de IPTU e Taxas, Gestdo de
ITBI e Taxas, Gestdo do ISS e Taxas, Gestdo de Receitas Diversas,
Gestdo de Obras e Posturas, Gestdo da Divida Ativa, APP (aplicativo
Android e i0S), Coletor de Tarifa de Agua Mobile, Gestdo de Tarifa de
Agua. Contemplando também o fornecimento mensal de gestdo e
provimento de datacenter (gestdo, disponibilidade, hospedagem,
processamento, seguranga e bkp) dos sistemas. Contemplando
também o fornecimento mensal de servicos de suporte técnico e
servigos de manutengdo corretiva e legal.

Contemplando também a realizagdo de ao menos uma visita técnica
mensal, na sede do municipio apds efetivada a implantacgdo, a ser
realizada preferencialmente na primeira quinzena de cada més, afim
de averiguar o grau de satisfagdo dos usudrios dos sistemas em
relagdo aos softwares e ao suporte técnico, levantamento de
pendéncias e solicitagdes junto aos usudrios dos sistemas e para
tratar de demais assuntos de interesse do municipio, relativos aos
sistemas e servigos oferecidos.

15.286,95

366.886,80

Item (;tocé Un.: Hora | Descrigdo / Especificagdes minimas

V. Unit.

V. Total

A
4 SERVICOS SOB DEMANDA VARIAVEL (HORA TECNICA ﬁ ATENDIMENTO PRESENCIAL)

|

\
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Fornecimento, para o poder Executivo, de até 300 horas anuais de
servigos de hora técnica sob demanda (exceto os servigos de suporte
técnico e servicos de manutengdo corretiva e legal) e/ou
atendimento técnico presencial sob demanda na sede do municipio
de Pato Bragado, contemplando servigos relacionados aos sistemas
contratados como  configuragdes, consultorias, migragdes,
unificagbes de dados, treinamentos, atendimentos de rotina,
mapeamento de processos, treinamento e implantagdo de novas
funcionalidades, personalizagdo e customizacdo dos softwares
contratados e demais servigos relacionados aos sistemas contratados
e as rotinas dos usuarios de sistema, que necessitem de atendimento
presencial e/ou atendimento técnico especial, segundo as
necessidades e solicitagdes da administracio municipal e de seus
usudrios, apds efetivada a implantacdo dos sistemas contratados.

As despesas com hospedagem, alimentacdo, locomocio e tempo de
deslocamento do técnico deverdo ser custeadas exclusivamente pela
CONTRATADA. Quando estes servigos forem solicitados sera
considerada como hora técnica prestada apenas o tempo de efetivo
trabalho, do técnico da empresa CONTRATADA, na sede do municipio
de Pato Bragado.

175,41

Municipio de Pato Bragado

Estado do Parana

105.246,00

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO (soma itens 1 a 4)

RS 484.424,68

LOTE Il - SISTEMA DE SAUDE PUBLICA E ASSISTENCIA SOCIAL MUNICIPAL

Item | Qtd: 24 | Un.: Més |Descrig§o / Especificagbes minimas

V. Unit.

V. Total

. SOCIAL

LICENCIAMENTO MENSAL - MODULOS PARA USO DAS SECRETARIAS DE SAUDE E ASSISTENCIA

Contemplando o fornecimento mensal de sistemas de Gestdo e
Administragcdo em Saude Publica Municipal, incluindo o fornecimento
de sistemas de Cadastros Nacionais e Agendamentos, Faturamento,
Ambulatdrio, Farmdcia, Prontudrio Médico, Prontudrio Odontoldgico,
E-SUS (Atencdo Primdria), Imuniza¢des, Vigilancia Epidemioldgica,
Acesso Movel Paciente, Acesso Mdvel Agente Comunitario de Saude
— ACS, Regulagdo, Vigilancia Sanitdria, Atendimento Social.
Contemplando também o fornecimento mensal de gestio e
provimento de datacenter (gestdo, disponibilidade, hospedagem,
processamento, seguranca e bkp) dos sistemas. Contemplando
também o fornecimento mensal de servicos de suporte técnico e
servigos de manutencdo corretiva e legal.

Contemplando também a realizagdo de ao menos uma visita técnica
mensal, na sede do municipio apds efetivada a implantagdo, a ser
realizada preferencialmente na primeira quinzena de cada més, afirﬂ
de averiguar o grau de satisfagdo dos usudrios dos sistemas em

3.901,00

93.624,00
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relagdo aos softwares e ao suporte técnico, levantamento de
pendéncias e solicitagbes junto aos usudrios dos sistemas e para
tratar de demais assuntos de interesse das Secretarias de Saude e
Assisténcia Social, relativos aos sistemas e servicos oferecidos.
Contemplando também o fornecimento mensal de servigos de
suporte técnico e servigos de manutengdo corretiva e legal.

Municipio de Pato Bragado

Estado do Parana

Qtd:

Item 300

Un.: Hora | Descri¢do / Especificagdes minimas

V. Unit.

V. Total

3 SERVICOS SOB DEMANDA VARIAVEL (HORA TECNICA E ATENDIMENTO PRESENCIAL)

Contemplando o fornecimento de até 150 horas anuais de servigos
de hora técnica sob demanda (exceto os servigos de suporte técnico
e servicos de manutengdo corretiva e legal) e/ou atendimento
técnico presencial sob demanda, na sede do municipio de Pato
Bragado, sistemas

contemplando relacionados aos

contratados

servigos

como configuragdes, consultorias, migragoes,

unificagdes de dados, treinamentos, atendimentos de rotina,
mapeamento de processos, treinamento e implantagdo de novas
funcionalidades, personalizagdo e customizacdo dos softwares
contratados e demais servigos relacionados aos sistemas contratados
e as rotinas dos usuarios de sistema, que necessitem de atendimento
presencial e/ou atendimento técnico especial, segundo as
necessidades e solicitacdes das secretarias de Saude e Assisténcia
Social municipal e de seus usudrios, apos efetivada a implantagdo dos

sistemas contratados.

As despesas com hospedagem, alimentagdo, locomogdo e tempo de
deslocamento do técnico deverdo ser custeadas exclusivamente pela
CONTRATADA.
considerada como hora técnica prestada apenas o tempo de efetivo
trabalho, do técnico da empresa CONTRATADA, na sede do municipio
de Pato Bragado.

Quando estes servigos forem solicitados sera

175,41

52.623,00

VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO (soma itens 2 e 3) R$

146.247,00

r VALOR GLOBAL (soma dos Lotes | e 11) RS

|

R$ 630.671,68

FIXACAO DOS CUSTOS ADICIONAIS PARA AMPLIACAO DO DATACENTER (LOTE | E LOTE Il)

CUSTOS PARA AMPLIAGAO DE RECURSOS DO DATA CENTER — DC PRINCIPAL

ITEM QTDE UN. DE MEDIDA

VALOR (R$)

Link 1 Mb

159,43

Processador 1 vCPU

160,20

Memoria 1 Gb

63,05

HD - Banco de Dados 100 Gb

59,98

68,24

HD - Backup 100 Gb

56,67

HD - Imagens/Arquivos 100 Gb \

L
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CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS APLICAVEIS E FISCALIZACAO DESTA CONTRATO
Para efeitos obrigacionais tanto o Pregdo na Forma Eletronica n? 111/2021, quanto a proposta
adjudicada integram a presente Contrato, valendo seus termos e condigdes em tudo quanto com ele
nao conflitarem. A fiscalizagdo deste Contrato ficara a cargo dos seguintes fiscais de contrato

e Marlise R. Wojtiok — Secretaria de Finangas e Gabinete;

e (Claudia Cristiane Kirsten — Secretaria de Administragdo e Secretaria de Planejamento;

e Vanessa Cristine Bendo Assmann — Secretaria de Educagao @ Cultura;

e Debora A. Thomas — Secretaria de Esportes e Lazer;

e Daiana Cristina Lehr — Secretaria de Obras, Viagao e Urbanismo;

e (Cleiton Gentelini- Secretaria de Satde;

e Tatiane R. M. Follmer — Secretaria de Assisténcia Social;

e C(Claudete L. Scaravonatto — Secretaria de Agricultura, Pecuaria e Meio Ambiente;

e Gilson Leske — Secretaria de Industria, Comercio, Turismo e Desenvolvimento Econdmico;

e Claudia Soerensen Mendes - Departamento de Cultura

Paragrafo Unico: Durante a execugdo contratual a contratante podera incluir ou substituir os fiscais
deste Contrato, de acordo com interesse da administracdo publica, mediante termo de
apostilamento contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO, CONDICGES DE PAGAMENTO E ATUALIZACAO FINANCEIRA
a) O valor global a ser praticado nesta Ata de Registro de Precos sera de RS 630.671,68 (seiscentos
e trinta mil seiscentos e setenta e um reais e sessenta e oito centavos).
b) O pagamento sera realizado conforme relacionado abaixo:
e Servicos de implantacdo e capacitacdo dos usudrios: os servicos de implantagdo e
treinamento dos usudrios realizados serdo pagos em parcela tnica com vencimento em até 15
(quinze) dias depois da efetiva implantacdo/treinamento;
e Provimento e gestdo de datacenter, locacdo dos sistemas, suporte técnico e demais
servicos mensais: serdo pagos de forma mensal e sucessiva durante toda a vigéncia do contrato,
sendo a primeira parcela ap6s 30 (trinta) dias a contar da liberacdo do sistema para uso;
e Servicos sob demanda varidvel: os servicos ofertados por hora técnica ou atendimento
presencial, sob demanda varidvel, serdo pagos de acordo com o niimero de horas realizadas no
més anterior ao més do pagamento, em conjunto com as parcelas mensais, mediante a
apresentac¢do de Nota Fiscal de Prestacdo de Servigos, mencionando no corpo da nota, o nimero
do Processo licitatério, atestada pelo Secretario da Pasta aonde o servico esta sendo prestado.
c) Em caso de ndo cumprimento pela Contratada de qualquer disposicdo contratual, os
pagamentos poderdo ficar retidos até posteriorsolucéo.
d) Durante a vigéncia da Ata de Registro de Precos, a CONTRATADA devera manter atualizada a sua
Habilitacdo, conforme exigido no Edital de Licitagdo, com base no artigo 55, Inciso XllI, da Lei Federal
n.2 8.666/93.
e) O pagamento serd efetuado através de depdsito bancario na seguinte conta do fornecedor:
BANCO DO BRASIL — AGENCIA 3174-7 - CONTA CORRENTE 113.485-X, ou mediante boleto bancario.
f) A Nota Fiscal ndo aprovada serd devolvida ao fornecedor para as necessarias correcdes,
apontando os motivos que motivaram sua rejeicdo.
g) A Nota Fiscal/Fatura deverd ser emitida pela propria Contratada, obrigatoriamente com o
numero do CNPJ apresentado nos documentos de habilitacdo e na proposta de pregos, ndo se
admitindo Notas Fiscais/Faturas emitidas com outro CNPJ, mesmo aqueles de filiais ou matriz.
h) A liberagdo do pagamento poderd estar condicionafc“a a apresentagdo de Negativas de
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Regularidade Fiscal, demonstrando situagdo regular da Empresa no cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei;
i) O pagamento poderd efetuado via transferéncia Bancdria, devendo para tanto a Empresa
vencedora informar no ato da Entrega da Nota Fiscal a Agéncia Bancdria e a Conta Corrente que
devera estar obrigatoriamente em nome damesma.
j) Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido
para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela Contratante, entre
a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da
seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=0,00016438
I =(TX) |—(§3ng_0_) TX = Percentual da taxa anual =
6%.

k) Em caso de prorrogagdo de vigéncia, o prego dos servigos, inclusive os custos fixados para
ampliacdo de data center, podera ser reajustado apds cada 12 (doze) meses, tendo como marco
inicial, a data limite para apresentacdo das propostas, pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor
—INPC ou o indice oficial que vier a substitui-lo.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO E DOCREDITO ORCAMENTARIO

a) O presente Contrato tera vigéncia de até 24 (vinte e quatro) meses, iniciando-se na data de
assinatura deste, o qual podera ser renovado havendo interesse entre as partes, na forma do art. 57,
inciso 1V, da Lei n2 8.666/93.

b) Apds o término do prazo de execugdo contratual descrito no item anterior, as demais
providéncias necessdrias ao recebimento do objeto, emissdo de papéis e liquidacdo de valores
decorrentes do Contrato deverado ser providenciadas no prazo de até 60 (sessenta) dias.

c) As despesas decorrentes deste Contrato correrdo a conta dos recursos financeiros
disponiveis nas seguintes DotagGes Orgamentdrias:

UNIDADE ORCAMENTARIA FUNCIONAL ROJETO/ATIVIDADE FONTE F'J\TEGORIAECONOMICA SP.
02001 [Gabinete do ¥4 [122 [10502 Manutengdo do 505 [33904008000 [MANUTENCAO P43
Prefeito Gabinete do Prefeito 0 DE SOFTWARE
02001 [Gabinete do 4 [122 p050R Manutengdo do 505 [33904006000 [LOCAGCAO DE p42
Prefeito Gabinete do Prefeito 0 ISOFTWARES
02003 Controle Interno @ (124 [105018 Manutengdo do 05 [33904008000 [MANUTENCAO 356

Controle Interno 0 DE SOFTWARE
02003 Controle Interno |4 {124 105018 Manutengdo do 505 [33904006000 [LOCACAO DE B55
Controle Interno 0 ISOFTWARES
02003 [Secretaria de 4 122 10506 Manuten¢io do Dep. 505 [33904008000 [MANUTENCAO 22
IAdministracdo de Tecnologia e 0 DE SOFTWARE
Sistemas
02003 [Secretaria de 4 [122 p0OS0[7 Manutencdo do Dep. 505 [33904006000 [LOCAGAO DE p21
Administracdo de Tecnologia e 0 ISOFTWARES
Bistemas
02005 [Secretaria de 4 [123 10509 Manutengdo da 505 33904008000 [MANUTENGAO  [750
Financas Secretaria de Finangas /1 DE SOFTWARE
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02005 [Secretaria de 4 (123 10508 Manutengio da 505 [33904006000 [LOCAGCAO DE [749
Finangas Secretaria de Finangas 0 SOFTWARES
02007 [Secretaria da [12 B61[1150{12 Manutengdo da B05 [33904008000 [MANUTENGAO [1127
Educagdo e Secretaria de Educagdo 0 DE SOFTWARE
Cultura e Cultura
02007 [Secretaria da [12 B61 [1150(12 Manutengdo da B05 [33904006000 [LOCACAO DE 1126
Educagdo e Secretaria de Educagdo 0 ISOFTWARES
Cultura eC
02008 |Departamento de [13 [392 [1200R2 Manutengdo do B05 [33904008000 |MANUTENCAO [1787
Cultura Departamento de 0 DE SOFTWARE
Cultura
02008 |Departamento de [13 [392 1200R2 Manutengdo do 505 [33904006000 [LOCACAO DE [1786
Cultura Departamento de 0 ISOFTWARES
Cultura
02009 [Secretaria de 27 812 [1250R4 Manutencdo da 505 [33904008000 [MANUTENCAO  [1990
Esportes e Lazer Secretaria de Esporte e 0 DE SOFTWARE
Lazer
02009 [Secretaria de 27 {812 [1250R4 Manutengdo da 505 [33904006000 [LOCACAO DE (1989
Esportes e Lazer Secretaria de Esporte e 0 SOFTWARES
Lazer
02010 Secretaria de |15 1452 1350R6 Manutengdo da 505 [33904008000 [MANUTENCAO 2198
Obras, Viagdo e Secretaria de Obras, 0 DE SOFTWARE
Urbanismo Viacdo e Urbanismo
02010 {Secretaria de [15 W52 [1350R6 Manutengdo da B05 [33904006000 [LOCACAO DE p197
Obras, Viagdo e Secretaria de Obras, 0 SOFTWARES
Urbanismo Viacdo e Urbanismo
02014 [Fundo Municipal [10 (301 [140084 [Manutencdo do Fundo 505 [33904008000 |MANUTENCAO B776
de Satde Municipal de Satde 0 DE SOFTWARE
02014 [Fundo Municipal {10 (01 [1400B4 [Manutencdo do Fundo 505 [33904006000 [LOCACAO DE B775
de Saude Municipal de Satde 0 ISOFTWARES
02011 {Secretaria de 8 [244 [145049 Manutencdo da 05 [33904008000 [MIANUTENCAO  P870
Assisténcia Social Secretaria de 0 DE SOFTWARE
Assisténcia Social
02011 [Secretaria de B [244 145049 Manutencdo da 505 [33904006000 [LOCACAO DE 869
IAssisténcia Social ecretaria de 0 SOFTWARES
Assisténcia
02012 [Secretaria de R0 606 [1500[57 Manutencdo da B05 [33904008000 [MANUTENCAO 109
Agricultura, Secretaria de 0 DE SOFTWARE
Pec.Meio/Amb. Agricultura, Pecudria e
Meio Ambiente
02012 [Secretaria de 20 1606 [1500[57 Manutencdo da 505 [33904006000 [LOCACAO DE B108
IAgricultura, Secretaria de 0 SOFTWARES
Pec.Meio/Amb. Agricultura, Pecudria e
Meio Ambiente
02013 Sec. Ind.Com. P2 661 [155061 Manutencdo da 505 [33904008000 |[MANUTENCAO B304
Turismo e Secretaria de Ind. Com. 0 DE SOFTWARE
Desenv. Econ. Turismo e Desenv.
Econ.
02013 [Sec. Ind.Com. 2 661155061 Manutencdo da 505 [33904011000 [LOCACAO DE B303
Turismo e Secretaria de Ind. Com. 10 SOFTWARES
Desenv. Econ. Turismo e Desenv. \

[

\
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Econ.
02006 [Secretaria de 4 [121 1050{11 Manutengdo da 505 [33904008000 [MANUTENCAO 869
Planejamento Secretaria de 0 DE SOFTWARE
Planejamento
02006 {Secretaria de 4 [121 105011 Manutengdo da 505 [33904006000 [LOCACAO DE B70
Planejamento Secretaria de 0 ISOFTWARES
Planejamento

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAC@ES DAS PARTES E CONDICGES DE FORNECIMENTO

SAO OBRIGACOES DA CONTRATADA:

a) Arcar com os Onus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes a
transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentagdo e pagamento de didrias, dentre outros
afins, no atendimento a execugdo dos servicos descritos neste termo, durante toda a vigéncia
contratual;

b) Executar a configuracdo, migracdo de informagdes e demais atividades necessarias a
implantagdo dos mdédulos do sistema contratado, autorizados formalmente pela CONTRATANTE,
através da assinatura do contrato, no prazo maximo declarado no contrato;

c) Efetuar a manutengdo legal do sistema para adaptacdo as alteragdes legais (legislagdo
federal, estadual e municipal ou em normas infra legais ou termos de ajustamento de conduta dos
orgdos de controle externo) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia do contrato,
devendo executar as atualizagBes que se fizerem necessarias para o seu perfeito funcionamento e
enquadramento as mudangas nas legislagGes;

d) Efetuar a manutengdo corretiva do sistema, corrigindo eventuais falhas,
independentemente de serem observadas ou ndo pelos usuarios;

e) Fornecer mecanismos de comunicacdo e prestar o servigo de suporte técnico conforme
disposi¢des do termo de referéncia e contrato;

f) Executar as customizagbes do sistema, conforme viabilidade técnica e solicitacdes da
CONTRATANTE, mediante orgamento prévio aprovado e acordo de servigos;

g) Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licengas para a CONTRATANTE, caso
seja necessario;

h) Com relagdo ao data center, manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de

Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante atualizagdo, especialmente quando
falhas de seguranga forem reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade
(quando software livre);

i) fornecer mecanismo para monitoramento e download de cépia dos dados, no formato
DUMP RESTAURAVEL do préprio SGBD, a ser realizado por usudrio do quadro da CONTRATANTE
com conhecimento técnico e expressamente autorizado. Isso € necessdrio tendo em vista ao
término do contrato o fornecimento dos dados de propriedade do municipio, em formato que
permita a fdcil restauragdo, em caso de troca de fornecedor;

)] Fornecer o Banco de Dados utilizado, bem como as licengas para a CONTRATANTE, caso
seja necessario, face a necessidade de manter banco de dados local em execugdo, com dados
obtidos por meio de restore do arquivo de backup DUMP, fornecido;

k) Apés a rescisdo do contrato, fornecer backup DUMP RESTAURAVEL e senhas necessarias
para acesso completo aos dados;

) Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdes
exigidas na licitagdo que deu origem a contratagdo;

m) Ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugﬁopfio presente contrato, sem prévia

e expressa anuéncia da CONTRATANTE; [\
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n) Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos, a
par do andamento dos servigos, prestando-lhe(s) as informagdes necessarias;

0) Desenvolver todas as atividades constantes no edital e seus anexos, bem como seguir as
especificagdes funcionais do mesmo;

p) Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas da CONTRATANTE,
guardando total sigilo perante terceiros, nos termos da Lei 13.709/2018 (Lei Geral da Protecdo de
Dados Pessoais — LGPD);

q) Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execugdo de qualquer
obrigagdo contratual, para adogdo das providéncias cabiveis;
r) Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou

TERCEIROS em fungdo do desempenho de suas atividades, se apurada culpa ou responsabilidade
civil, nos termos da legislagdo, observado o direito a ampla defesa e ao contraditério;

s) Salvaguardar cépia de seguranga do(s) banco(s) de dados da CONTRATANTE e disponibilizar
estrutura para redundancia de informagdes, assumindo integral responsabilidade pela protegao,
integridade e guarda arquivos de dados, todos de propriedade da CONTRATANTE, visando
satisfazer as necessidades de seguranga, assim como “restart” e recuperagdo de dados no caso de
eventuais falhas ou sinistros;

t) Analisar toda estrutura funcional (pessoal e equipamentos disponiveis, bem como a forma
que estao estruturados as unidades, setores, departamentos, secretarias, processos e
procedimentos) da CONTRATANTE e adequar o uso do software, seus processos e procedimentos
para o melhor atendimento as necessidades da CONTRATANTE durante o processo de implantagdo
e ao longo da execugdo do contrato;

u) Documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e parametros de configuragdo
desde a implantagdo até as demais no decorrer do contrato, bem como conferir todas as
intervengdes no sistema, solicitadas pela CONTRATANTE, antes de liberagdo para o uso, de modo a
evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que CONTRATADA é responsavel por todos os
parametros, dados e informagdes realizados e/ou inseridos durante realiza¢do de seus servigos;

v) DEMAIS OBRIGAC@ES ESTABELECIDAS NO TERMO DE REFERENCIA DO PREGAO ELETRONICO
N2 111/2021.

SAO OBRIGACOES DA CONTRATANTE:
a) Efetuar os pagamentos nas condi¢des e precos pactuados no termo contratual, incluindo as
customizacgdes, acréscimos e apostilamentos;
b) Prestar as informagdes, esclarecimentos e fornecer os dados e arquivos necessarios ao
desenvolvimento dos servigos contratados, de forma completa e legivel ou utilizavel;
c) Fiscalizar e acompanhar a execugdo do contrato, documentar e notificar formalmente a
CONTRATADA, a ocorréncia de eventuais imperfeigdes, falhas ou irregularidades no curso de
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua correg¢do ou regularizagdo;
d) Conferir todas as intervengGes feitas no sistema pela CONTRATADA antes de liberagdo para o
uso, de modo a evitar possiveis erros ou equivocos, uma vez que a CONTRATANTE é a proprietéria
do banco de dados e responsavel por todos os parametros, dados e informagbes repassadas aos
técnicos da CONTRATADA para realizacdo de seus servicos;
e) Responsabiliza-se por erros em calculos, folhas, relatérios, boletos e cobrangas ou outros
equivocos de processamento, provenientes de dados, parametros e informagdes repassadas,
informadas, langadas ou carregadas no sistema, exceto quando constatado que tais erros
ocorreram por falhas, erros ou problemas dos sistemas contratados ou de falhas na orientagdo ou
execugdo do suporte técnico da CONTRATADA; \

(

\
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fy  Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, apos
efetivada a migragdo dos dados e implantagdo dos sistemas contratados;

g) Dispor de equipamentos de informatica adequados para uso do sistema e programas locados;
h) Proceder o download da copia de seguranca do(s) banco(s) de dados ou disponibilizar
estrutura para redundancia de informagdes, todos de sua propriedade, visando satisfazer as
necessidades de seguranga, assim como “restart” e recuperacdo de dados no caso de eventuais
falhas ou sinistros;

i) Cumprir as orientagdes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para o bom
funcionamento e operacionalidade do sistema;

j) Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagio do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos, bem como assegurar o acesso dos
empregados da CONTRATADA, quando devidamente identificados e uniformizados, aos locais em
que devam executar os servigos;

k) Fica previamente esclarecido que os servigos previstos no contrato, ndo incluem reparos de
problemas causados por:

v' Condigdes ambientais de instalacdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na

climatizagdo ou condigbes elétricas inadequadas nas dependéncias da CONTRATANTE ou sob

sua responsabilidade;

v" Problemas relacionados a rede l6gica/internet da CONTRATANTE;

v' Virus de computador e/ou assemelhados nos equipamentos ou rede légica/internet nas
dependéncias da CONTRATANTE ou sob sua responsabilidade;

v' Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdes, negligéncia, mau uso, impericia,
atos de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar danos nos
programas nas dependéncias da CONTRATANTE ou sob sua responsabilidade, bem como, o
transporte inadequado de equipamentos sob a responsabilidade da CONTRATANTE;

v" Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuragdo de rede, uso de rede
incompativel, uso indevido de utilitirio ou de computador nas dependéncias da
CONTRATANTE ou sob sua responsabilidade;

v' Situagdes, condigdes e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA - DAS ESPECIFICACOES MINIMAS DOS SERVICOS COMUNS PARA AMBOS OS
LOTES CONTRATADOS

IMPLANTACAO (Diagnéstico, Configuracdo, migracdo de informacdes e habilitacdo do sistema para
uso

a) A CONTRATADA devera realizar a implantagdo, compreendendo o diagnéstico, configuragao,
habilitagdo do sistema para uso, conversdo / migracdo e o aproveitamento de todos os dados
cadastrais e informagdes dos sistemas em uso, cuja responsabilidade serd da empresa CONTRATADA,
com disponibilizacdo dos mesmos pelo CONTRATANTE para uso, cuja migragdo, configuragdo e
parametrizacdo sera realizada.

b) A migracdo compreendera a conclusdo da alimentagdo das bases de dados e tabelas para
permitir a utilizagdo plena de cada um dos softwares e aplicativos;
c) O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessdrio a

implantacio efetiva do Sistema é de responsabilidade da CONTRATADA, com a supervisao da
CONTRATANTE;

d) Considera-se necessaria a migragao efetiva dos seguintes dados:

Para os Sistemas do Lote I: (\
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v" Dados e InformagBes histdricas e pertinentes ao exercicio corrente e de anos anteriores,
desde 1994 a 2020 n3o extintos, relativos as areas contabil, patrimonial, orcamentaria e
financeira;

v' Dados e Informagdes histdricas e pertinentes ao exercicio corrente e de anos anteriores,
desde 1994 a 2020 nao extintos, acerca de licitagcdes e contratos;

v' Dados e Informagdes histéricas e pertinentes ao exercicio corrente e de anos anteriores,
desde 1994 a 2020 n3o extintos, acerca da area de arrecadagao e divida ativa, no que tange a
administragdo do executivo fiscal municipal;

v Dados e Informacdes historicas pertinentes ao exercicio corrente e de anos anteriores, desde
1994 a 2020 ndo extintos, acerca da area de recursos humanos;

Para os Sistemas do Lote II:

v Dados e Informagdes histdricas e pertinentes quanto aos servigos de Saude, E-SUS, Postos de
Atendimento e demais pertinentes aos médulos de programas, cujos dados estejam disponiveis
ao Municipio.
v Dados dos exercicios anteriores, contratos ja encerrados e outras informagdes cuja
necessidade seja s6 a consulta, deverdo ser migrados também para o novo software contratado,
para evitar gastos desnecessarios do poder executivo com a aquisi¢do de licengas, manutengdes
e suporte técnico mensais para consulta e acesso aos dados de anos anteriores no atual sistema
de gestdo utilizado pelo municipio.
v" A migracdo dos dados devera iniciar pelos dados do exercicio corrente e se estender, em
ordem cronoldgica decrescente pelos exercicios antecedentes, ou seja, primeiro migrar os dados
do exercicio 2021, e depois 2020, 2019, 2018...até 1994.
e) A migracdo de informagBes da CONTRATANTE, até a data de execugdo desta fase sdo de
responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares CONTRATADA, cabendo a CONTRATANTE a
disponibilizagdo dos backups em formato legivel das bases de dados necessarias para migragdo, e a
posterior conferéncia dos dados migrados.
f) A CONTRATANTE ndo dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento as
empresas vencedoras da licitagdo, devendo as mesmas migrar / converter a partir de cpia de banco
de dados a ser fornecida.
g) As atividades de saneamento/corre¢do dos dados sdo de responsabilidade da CONTRATADA com
a supervisdo dos técnicos da CONTRATANTE. Inconsisténcias e erros na migragao sao situacdes
previstas em qualquer migracdo de dados e serdo resolvidas de comum acordo entre as partes,
mediante termos e cronogramas de trabalho em conjunto.
h) A CONTRATANTE poderé optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de uma base de
dados completa, caso seja de seu interesse.
i) Durante o prazo de implantacdo, para cada um dos sistemas licitados, quando couber, deverdo
ser cumpridas as atividades de configuragdo de programas;
j) Os servicos de implantagdo compreenderdo a configuragdo e parametrizagdo de tabelas e
cadastros, adequacdo de relatérios, estruturacdo dos niveis de acesso e habilitagdes dos usudrios,
adequagdo das férmulas de calculo para atendimento dos critérios adotados pelo municipio, entre
outros.
k) Também considera-se como necessarios na fase de implantagdo de sistemas a realizagdo de:
v' Adequacdo de relatérios, padronizagdo de documentos, te,lé‘s, layouts com os logotipos
padrées do CONTRATANTE; !
v' Configuragdo inicial de tabelas e cadastros;
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v/ Estruturacdo de acesso e habilitagdes dos usudrios;

v' Adequacgdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo

CONTRATANTE;

v Ajuste de cdlculo, quando mais de uma férmula de célculo é aplicavel simultaneamente.
1) A configuragdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela
CONTRATANTE e que atendam a legislagdo Municipal, Estadual e Federal, ficando facultado as
proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data
de abertura do certame, visando a formatagdo de sua proposta;
m)  Todos os documentos configurados (formato Word, entre outros) dentro do sistema atual
deverdo ser formatados para o sistema ofertado pela Licitante.
n) A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Sistemas e Tecnologia de
Informagdo e de areas afins para dirimir dividas. Para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos
servicos e decidir as questes técnicas submetidas pela empresa CONTRATADA, registrando em
relatério as deficiéncias verificadas, encaminhando notificagbes a empresa CONTRATADA para
imediata correc¢do das irregularidades.
o) Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliguem em modificagbes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverdo ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes.
p) A empresa CONTRATADA e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informag0es do objeto da prestagdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apés o término do contrato.
q) A CONTRATADA deverd documentar todos os pedidos de intervengdo no sistema e parametros
de configuragdo e a CONTRATANTE fica obrigada a conferir todas as intervengdes feitas no sistema
pela CONTRATADA antes de liberagdo para o uso.
r) O prazo para implantagdo do sistema é de 60 dias, a contar da assinatura do instrumento
contratual (ata de registro de pregos e/ou contrato), para migracdo de dados e configuragdes do ano
corrente (2021) e do ano anterior (2020), incluindo treinamento dos usudrios, e 90 dias para
migragdo de dados dos exercicios anteriores.
s) O termo de recebimento/aceite definitivo sera emitido em até 30 (trinta) dias apods a
disponibiliza¢do do sistema para uso (apds homologagdo do servigo de implantagdo), nos termos do
art. 73, §32 da Lei Federal n2 8.666/93.
t) A CONTRATADA se responsabilizara por todos os custos e eventuais gastos necessarios para
realizagdo da migracdo de dados, inclusive pelo ressarcimento, ao municipio e ao chefe do poder
executivo quando for o caso, sobre penalidades e multas devido ao atraso no cumprimento das
obrigagcdes legais e acessérias junto aos orgdos de controle externo, ocasionado pelo
descumprimento dos prazos definidos neste termo de referéncia ou por culpa da CONTRATADA.
u) Os servigos de implantagdo, migragdo e conversido de dados deverdo ser iniciados em até dois
dias uteis contados da assinatura do Contrato, devendo ser finalizados, impreterivelmente dentro
dos prazos previstos neste termo de referéncia.
v) A Licitante devera disponibilizar profissionais técnicos capacitados para executar a implantagdo
dos sistemas e conversdo dos dados existentes.
w) A Licitante respondera pelas perdas, reprodugdes indevidas e/ou adulteragdes que porventura
venham a ocorrer nas informages do municipio quando estas estiverem sobre sua responsabilidade.
X) Os sistemas contratados deverdo ser implantados nas especificagdes constantes no presente
Termo de Referéncia.
y) Os dados e informagdes existentes nos bancos de dados do municipio deverdo ser importados
e convertidos para o sistema oferecido pela Licitante, nos prazos preyistos no presente Termo de
Referéncia. ?\
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z) A conversdo dos dados devera ser feita de forma a manter na integra todas as informagdes de
todos os bancos de dados do exercicio atual e dos exercicios anteriores, de modo a ndo divergir das
informacdes que se encontram armazenadas no site do Tribunal de Contas do Estado do Parana.

aa) Todas as bases de dados atuais devem ser utilizadas no novo sistema da Licitante sem que
sejam descartadas informagdes relevantes ao municipio.

bb) A Licitante deverd, antes de quaisquer servigos de implantagdo, migragdo e conversao, realizar
cbpias de seguranca de todos os bancos de dados, garantindo seguranca pelas bases de dados.

cc) A responsabilidade pela qualidade, seguranga e precisdo dos servigcos de migragdo e conversao
das informacgdGes é de responsabilidade exclusiva da Licitante.

dd)  Os sistemas sé deverdo ser implantados apds a autorizagdo por escrito deste municipio.

ee) Antes da implantagdo definitiva, a Licitante devera realizar testes que simule os ambientes de
trabalho de forma a validar o correto funcionamento do sistema. Durante os testes, a Licitante
deverd realizar a importacdo completa das bases de dados ja existentes, tornando-as compativeis
com o novo sistema em sua totalidade, sem descarte de quaisquer das informagdes, salvo se o
descarte for autorizado formalmente por escrito pelo municipio.

ff) Antes da liberagdo oficial dos sistemas e aplicativos para acesso aos usudrios, os técnicos da
Licitante e os técnicos do municipio deverao realizar ultima verificagdo de todos os detalhes para o
funcionamento.

gg) Mediante encerramento dos servigos de migragdo, sera autorizado o inicio dos treinamentos
dos servidores.

TREINAMENTO DOS USUARIOS:
a) A CONTRATADA devera realizar a capacitacdo inicial, durante a fase de implantacdo, para dar
condigbes aos usudrios internos de operar o sistema. Caso se trate de atual fornecedor, o
treinamento podera ser direcionado apenas a novos moédulos e novos usuarios, evitando-se
duplicidade de despesas publicas. Em ambos os casos, a empresa vencedora devera apresentar no
inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a capacitagdo dos usudrios e técnicos
operacionais para a plena utilizagdo das diversas funcionalidades de cada um dos novos moédulos de
programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial, o qual devera conter os seguintes requisitos
minimos:

¥v' Nome e objetivo de cada mdédulo de treinamento;

v' Publico alvo;

v Contetdo programatico;
v’ Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;
v
v
v

Carga hordéria de cada médulo do treinamento;
Processo de avaliagdo de aprendizado;
Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, slides, fotos,
etc.);
v' Valor do treinamento e capacitacdo de cada modulo
b) O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagdo para suporte aos usuarios,
aspectos relacionados a configuragdes, monitoracdo de uso e permissdes de acesso, permitindo que
a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou providenciar a abertura de
chamado para suporte pela proponente.
c¢) As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com numero de participantes
compativel eficaz ao aproveitamento e assimilacdo de conhecimento dos participantes/treinandos;
d) A Licitante devera realizar treinamento presencial (na sede do municipio) dos servidores que
utilizardo os sistemas, de imediato apds a migracdo de dados e a instalagdo dos sistemas. O
treinamento sera realizado na sede do municipio CONTRATANTE, estimando-se, pelo menos,
sessenta servidores e carga hordria minima de 200 horas de treinamento paFa cada lote deste termo

\

Av. Willy Barth, 2885 - Fone/Fax: (45) 3282-1355 - CNPJ 95.719.472/0001-05
www.patobragado.pr.gov.br - CEP 85948-000 - Pato Bragado — Parana


http://www.patobragado.pr.gov.br

Municipio de Pato Bragado

Estado do Parana

de referéncia, podendo a quantidade de servidores e horas necessarias variar sem a necessidade de
custos adicionais para o municipio.

e) A Licitante devera disponibilizar profissionais habilitados para transmitir conhecimentos
avangados sobre a operacionalizagdo dos sistemas, suas atualizagGes, configuragdes, manutencgdes,
dentre outros aspectos.

f)  Os profissionais deverdo demonstrar as funcionalidades dos sistemas em linguagem clara e
objetiva, visando a total compreensdo pelos servidores.

g) Durante o treinamento, deverdo ser criadas senhas de acesso para todos os usuarios que
utilizardo os sistemas.

h) Finalizados os treinamentos, a Licitante devera disponibilizar canais de comunicagdo (telefone,
e-mail chat, entre outros) visando esclarecimento de eventuais duvidas sobre a operagdo dos
sistemas aos usuarios.

i)  Devera ser fornecido Certificado de Participagdo aos servidores que tiverem comparecido a mais
de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

j)  Os equipamentos e as dependéncias necessarios ao desenvolvimento das atividades de
capacitagdo serdo fornecidos pela CONTRATANTE, havendo disponibilidade de uma impressora, na
sala de treinamento, para testes e acesso a internet.

k) A capacitagdo devera ser realizada dentro do periodo de implantagdo, em carga hordria e com
métodos suficientes a capacitagdo para normal uso do ferramental tecnoldgico a ser fornecido.

I) A empresa deverd evidenciar o valor do treinamento e capacitagdo de cada médulo no Plano de
Trabalho conforme letra h) do item 3.2.1 deste termo de referéncia. Esta informagdo devera servir
como base para evitar-se duplicidade de despesas publicas com treinamentos e capacitagdes
desnecessarias, ou seja, o valor declarado pela CONTRATADA para os médulos cujos treinamentos e
capacitagdes sejam desnecessarios para o municipio devera ser glosado do contrato firmado entre o
municipio e a CONTRATADA, sendo que a CONTRATADA obriga-se a aceitar essa redugdo do valor do
contrato, independentemente dos limites de supressdo unilaterais definidos pela Lei n2 8.666 de 21
de junho de 1993.

m) E vedado a CONTRATADA declarar valor do treinamento e capacitagdo de RS 0,00 (zero reais) ou
valor irrisério, apenas nos médulos do Plano de Trabalho cujo treinamento e capacitagdo sejam
desnecessarios para o CONTRATANTE, para eventual compensagdo desses valores em mddulos do
Plano de Treinamento que serdo efetivamente executados e necessarios ao municipio.

n) A CONTRATADA podera abrir mdo de informar o valor do treinamento e capacitagdo de cada
modulo do Plano de Trabalho caso ndo haja cobranca de nenhum custo com tais treinamentos e
capacitagdes no valor da proposta de itens (Itens 01 do Lote | e Il - IMPLANTACAO DO SISTEMA E
TREINAMENTO DE USUARIOS) deste termo de referéncia, no entanto esta informacgdo, da ndo
cobranca de valores relativos a treinamentos e capacitagdes na fase de implantagdo do sistema,
devera constar na proposta do licitante e caso essa informagdo ndo seja apresentada na proposta, o
licitante obrigatoriamente devera declarar os valores do treinamento e capacitagdo de cada médulo
do sistema conforme letra h) do item 3.2.1 deste termo de referéncia.

SERVICOS DE SUPORTE TECNICO
a) Durante todo o periodo contratual deverd ser garantido atendimento para suporte técnico, no
horério das 07:30 as 12:00 horas e das 13:30 as 18:00 horas, de segundas as sextas feiras, através de
técnicos habilitados com o objetivo de:

v' Esclarecer duvidas dos usuérios que possam surgir durante a operacdo e utilizacdo dos

sistemas; N

/

L

Av. Willy Barth, 2885 - Fone/Fax: (45) 3282-1355 - CNPJ95.719.472/0001-05
www.patobragado.pr.gov.br - CEP 85948-000 - Pato Bragado — Parana


http://www.patobragado.pr.gov.br

Municipio de Pato Bragado

Estado do Parana

v Auxilio na recuperacgido da base de dados por problemas originados em erros de operagdo,
queda de energia, falha de equipamentos ou demais problemas que posam vir a prejudicar a
base de dados necessitando a realizagdo de rotinas de recuperagdo de dados;
v/ Orientar os usuarios na operagdo ou utilizagdo dos sistemas em fungdo de substituicdo de
pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudancgas de cargos, etc.
v" Auxiliar os usudrios, em caso de duividas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizagdo dos sistemas.
v' auxiliar os usudrios na configuragdo, parametrizagdo e manutengdo dos dados necessarios
para alimentagdo do portal de transparéncia, a ser fornecido pela empresa CONTRATADA, para
atender todas as exigéncias dos dérgdos de controle externo, em especial o atendimento ao
TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - TAC MP/PR DE 16 DE JULHO DE 2015, assinado pelo
municipio de Pato Bragado, bem como o atendimento as exigéncias de transparéncia do
Ministério Publico do Estado do Parana e as exigéncias do Tribunal de Contas do Estado do
Parana, em especial aquelas exigidas pelo indice de Transparéncia Publica (ITP-TCE/PR) e Indice
de Transparéncia Publica COVID-19 (ITPCOVID19-TCE/PR).
v’ Auxiliar os usudrios na configuragdo, parametrizacdo e manutengdo dos dados necessarios
para alimentagdo dos sistemas contratados afim de atender as exigéncias legais e de rotina dos
usuarios e da administragdo publica municipal.
a) O atendimento técnico poderd ser realizado por telefone, Skype, CHAT, VOIP, e-mail, internet,
pelo proprio sistema, através de servicos de suporte remoto ou local, neste ultimo caso, nas
dependéncias da CONTRATANTE.
b) Independentemente do meio de comunicagdo a ser disponibilizado a CONTRATANTE pela
CONTRATADA, a responsabilidade do levantamento de informagdes das necessidades da
CONTRATANTE bem como a realizagdo de registros, das necessidades de abertura de CHAMADOS ou
DEMANDAS TECNICAS, em ferramenta de suporte técnico é de responsabilidade da CONTRATADA e
seu corpo técnico.
c) O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a prover o
devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

d) Poderd a CONTRATANTE chamar a central de atendimento da provedora via linha telefénica,
hipétese em que os custos com as ligacdes serdo suportados pela CONTRATANTE;

SERVICOS SOB DEMANDA VARIAVEL (HORA TECNICA E ATENDIMENTO PRESENCIAL)

a) Os servigos de demanda varidvel serdo pré-orcados e pagos por hora técnica sob demanda,
presencial ou remota (exceto aqueles servigos contemplados pelo suporte técnico conforme item 3.3
deste termo de referéncia), ou pagos por hora de atendimento técnico presencial sob demanda,
realizado exclusivamente nas dependéncias da CONTRATANTE, autorizados e efetivados pela
administragdo municipal, cuja estimativa encontra-se destacada no quadro de servigos no inicio do
termo de referéncia.

b) A CONTRATADA poderd ser chamada pela CONTRATANTE para realizar ao longo da vigéncia do
contrato os seguintes servicos de demanda variavel:

c) Servigos de capacitagdo pds-implantagdo em fungdo de novas releases dos softwares e/ou rodizio
de pessoal, cujo ambiente sera fornecido pela CONTRATANTE, bem como chamados de atendimento
técnico local a serem realizados pelos técnicos da CONTRATADA, nas dependéncias da
CONTRATANTE, para tratamento de erros, inconformidades causadas pelgs usuarios dos softwares
da CONTRATANTE ou por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins/por exemplo), ou outros
servigos relacionados aos softwares contratados cuja necessidade te sido identificada pela
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CONTRATANTE, sendo que, em todos os casos, a necessidade do atendimento presencial ou remoto
serd sugerido pela CONTRATADA, mas serd decido pela CONTRATANTE e a CONTRATADA sujeita-se a
realizar o atendimento presencial sempre que solicitado pela CONTRATANTE;
d) Servigos de personalizagdo e customizagdo de softwares, neles relacionados todo os abrangentes
e correlatos, e todas as suas etapas, incluindo parametrizagcdes, implementa¢des, novas
funcionalidades, e quaisquer outros necessdrios para atender necessidades e interesses
(oportunidade e conveniéncia) da CONTRATANTE, pertinentes ao objeto contratado, incluindo os
servigos de mapeamento de processos para implantagdo e tecnologia workflow.
e) A CONTRATADA devera fornecer horas anuais, sem custo a CONTRATANTE, para os servigos sob
demanda variavel (hora técnica e atendimento presencial), a serem utilizados conforme necessidade
do Poder Executivo e Secretarias de Saude e Assisténcia Social, independentemente do tipo de
servigo realizado, na seguinte disposicao:

v/ LOTE | - Poder Executivo 200 horas anuais;

v LOTE Il - Poder Executivo — Satide e Assisténcia Social 100 horas anuais;
f) O controle do quantitativo das horas gratuitas anuais utilizadas/disponiveis sera feito pela propria

CONTRATADA, que emitira relatério de saldo remanescente sempre que solicitado pela
CONTRATANTE.

g) A CONTRATADA sujeita-se a realizar o atendimento presencial, das horas anuais sem custos a
CONTRATANTE, sempre que solicitado pela CONTRATANTE.

SERVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA E LEGAL

a) Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera executar os servigos continuos de
manutengdo legal e corretiva dos sistemas contratados, incluindo as seguintes atividades:

v Manutengdo corretiva (erros de software): é aquela decorrente de problemas de

funcionalidade detectados pelos usuarios, ou seja, funcionamento em desacordo com o que foi
especificado relativo a telas, regras de negdcio, relatérios e integragdo e outras anomalias
conhecidas no jargdo técnico como “erros de software”. O prazo maximo para reparos e corregoes
em erros de software é de até 15 (quinze) dias Uteis, para erros de software que ndo acarretem
prejuizos as atividades e prestagdes de servigos publicos, e de 05 (cinco) dias Uteis aos erros de
software, classificados como urgéncias e/ou emergéncias pela CONTRATANTE, que possam causar
prejuizos as atividades e prestagdes de servigos publicos. O atraso injustificado e eventuais prejuizos
computados no descumprimento destes prazos, ou aqueles prejuizos computados por ocasido de
erros de software, sujeitardo a CONTRATADA as seguintes penalidades:

v Adverténcia por escrito;

v" Multa de mora de 0,5% sobre o valor do Contrato por dia de atraso, até o limite de 30 dias,

apos o qual serd caracterizada a inexecucdo total do Contrato;

v Multa compensatéria de 10% sobre o valor do Contrato;

v' Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdio e impedimento de contratar com a

Administragdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

v’ Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto

perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo

perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o

contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo

de 02 (dois) anos;

v’ Ressarcimento das penalidades, multas, san¢Ses administrativas e eventuais prejuizos que

0 municipio ou que suas autoridades municipais, dos poderes Executi\o e Legislativo, vierem a
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contrair pelo atraso no cumprimento de obrigacbes legais ou no cumprimento de prazos

legais, quando comprovado que o atraso é por culpa ou dolo da CONTRATADA, de seus

técnicos de suporte ou dos softwares fornecidos para o atendimento dos objetos deste termo

de referéncia.
v Manutencdo legal: em caso de mudancas na legislacdo (leis, decretos, regulamentos,
normas, regulamentos e outros dispositivos legais) federal, estadual, municipal ou em normas infra
legais e/ou termos de ajustamento de conduta dos 6rgdos de controle externo, quanto a prestagdes
de contas e contabilidade publica durante a vigéncia contratual, sera elaborada uma programacao
para atendimento as mudancgas ocorridas, sem prejuizos a operagdo do sistema e respeitando os
prazos de limites legais para atendimento as mudancas necessdrias, em especial as manutengoes
necessarias para o inteiro atendimento as exigéncias do Decreto Federal 10.540/2020 dentro dos
prazos definidos neste decreto. O prazo maximo para reparos e corregdes de software para atender
as mudangas na legislagdo vigente é de no minimo 30 (trinta) dias Gteis antes do vencimento dos
prazos legais. O atraso injustificado e eventuais prejuizos computados no descumprimento destes
prazos sujeitardo a CONTRATADA as seguintes penalidades:

v' Adverténcia por escrito;

v" Multa de mora de 0,5% sobre o valor do Contrato por dia de atraso, até o limite de 30

dias, apds o qual sera caracterizada a inexecugdo total do Contrato;

v" Multa compensatéria de 10% sobre o valor do Contrato;

v Suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a

Administragao, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

v'  Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica

enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a

reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida

sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de

decorrido o prazo de 02 (dois) anos;

v Ressarcimento das penalidades, multas, sangdes administrativas e eventuais prejuizos que

0 municipio ou que suas autoridades municipais, dos poderes Executivo e Legislativo, vierem a

contrair pelo atraso no cumprimento de obrigagdes legais ou no cumprimento de prazos

legais, quando comprovado que o atraso é por culpa ou dolo da CONTRATADA, de seus

técnicos de suporte ou dos softwares fornecidos para o atendimento dos objetos deste termo

de referéncia.
b) A empresa CONTRATADA deverd disponibilizar a atualizagdo de versdo de todos os sistemas,
sempre que necessario para atendimento da legislagdo federal, estadual, municipal vigente e das
normas e procedimentos do Tribunal de Contas do Estado, sem quaisquer Onus adicionais para o
CONTRATANTE, durante a vigéncia contratual.
c) Os servicos de manutengdo corretiva e legal sdo uma responsabilidade da CONTRATADA
abrangidos no conceito de termo de garantia (direito do consumidor), que coincidird em prazos com
a vigéncia contratual e ndo incidirdo custos adicionais para a CONTRATANTE.
d) As penalidades, multas e sanges administrativas que o municipio ou que suas autoridades
municipais, dos poderes Executivo e Legislativo, vierem a contrair pelo atraso no cumprimento de
obrigacdes legais ou no cumprimento de prazos legais, serdo de total responsabilidade da
CONTRATADA e deverdo ser ressarcidas por ela quando comprovado que o atraso é por culpa ou
dolo da CONTRATADA, de seus técnicos de suporte ou dos softwares fornecidos para o atendimento
dos objetos deste termo de referéncia, ou seja, quando a empresa CONTRATADA néo realizar em
tempo habil (antes do vencimento de obrigacdes e prazos legais com tempo suficiente para a
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CONTRATANTE cumprir com tais prazos) as manutengGes corretivas ou legais necessdrias para que a
CONTRATANTE consiga cumprir com as obrigagGes legais e acessorias, perante os 6rgdos de controle
externo ou 6rgdos superiores estaduais e federais, e a CONTRATANTE ou seus representantes legais
recebam alguma punigdo pela falta do cumprimento de tais obrigacGes e prazos legais por falhas,
erros, problemas ou incompatibilidades dos softwares fornecidos pela CONTRATADA.

DO SERVICO DE GERENCIAMENTO DO DATA CENTER
a) Por se tratar de sistema de propriedade intelectual da CONTRATADA, nos termos da Lei Federal n2
9.609 de 19 de fevereiro de 1999, devera disponibilizar o data center para alocagdo dos sistemas
objeto desta licitagdo, com capacidade de processamento, como: links, servidores, nobreaks, fontes
alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizagdo, seguranga, sistema de
climatizagdo; compativeis com as necessidades do sistema ofertado e o volume de operagdes e
dados da CONTRATANTE;
b) A estrutura de data center poderd ser prépria ou terceirizada, desde ja ficando expressamente
autorizada a terceirizagdo desse item do objeto em caso de contratagdo;
c) A CONTRATADA devera realizar gerenciamento pré-ativo a nivel de servidor, inibindo que
operagBes onerosas (como emissdo de relatdrios grandes, execugdo de consultas com filtros
inadequados, etc.) possam prejudicar a operagdo do sistema ocasionando lentiddo e/ou
travamentos, prejudicando assim os trabalhos internos;
d) As agdes realizadas através do gerenciamento pré-ativo, podem incluir o contato com o(s)
usuario(s) do sistema ou o administrador local, para informar sobre essas situagées, informando
alternativas para execugdo das atividades e se necessario, interrompendo a execugao da agdo no
servidor, quando necessario;
e) Por se tratar de um sistema web, instalado e mantido em data center, as atualizagdes deverdo
ocorrer mediante as seguintes caracteristicas:
v' 0O procedimento de atualizagdo devera ser automatizado sem necessidade de interferéncia
do usuario, executado, controlado e auditado pela prépria CONTRATANTE, garantindo que o
sistema esteja disponivel imediatamente apds os procedimentos de atualizagdo;
v' As atualizagbes, assim que executadas deverdo surtir efeito imediato em todas as estaces
de trabalho da CONTRATANTE. Excetua-se aqui arquivos da camada front-end em cache no
navegador, que poderdo ser atualizados com regras especificas;
v" Permitir visualizar os logs de atualizagdes que foram executadas anteriormente;
v' Devera permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usuério a documentacio de
cada release langada/atualizada.
f)  Ainda quanto ao data center, a CONTRATADA fica responsavel por manter os sistemas basicos
(Sistema Operacional, Servidor de Aplicacdo, Servidor de Banco de Dados, etc.) em constante
atualizagdo, especialmente quando falhas de seguranca forem reportadas pelos fabricantes (quando
licenciados) ou comunidade (quando software livre);
g) A proponente deverd prever as necessidades de capacidade de processamento, trafego de
dados, armazenamento e estabilidade relacionados ao provimento de data-center para atendimento
das necessidades da CONTRATANTE e de acordo com o desempenho do sistema ofertado;
h) Para garantir seguranga e disponibilidade o ambiente computacional oferecido deverd, no
minimo conter recursos suficientes ao processamento e ao armazenamento de informagdes a serem
controladas com o sistema de gestdo ofertado, dentre eles:
v' Links de internet redundantes;
v’ Fontes de energia redundantes, no minimo uma de concessionaria de energia e outra de
grupo(s) de gerador(es); /
v" Hardwares redundantes; (" \

Av. Willy Barth, 2885 - Fone/Fax: (45) 3282-1355 - CNPJ95.719.472/0001-05
www.patobragado.pr.gov.br - CEP 85948-000 - Pato Bragado — Parand

2


http://www.patobragado.pr.gov.br

Municipio de Pato Bragado

Estado do Parana

v Tecnologia de virtualizagdo;
v' Administragdo 24 X 7 (vinte e quatro horas, sete dias por semana).
i) A CONTRATADA devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para garantir o bom
funcionamento dos sistemas, mantendo estabilidade e confiabilidade dos equipamentos;
j) Em caso de necessidade de readequagdo de capacidade de processamento, devera permitir que
seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da demanda
de funcionalidades e usuarios, de acordo com as seguintes regras e conceitos:
v' Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de
internet, espago em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para
manutengdes), quantidade de memaria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por servidor;
v" 0 aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;
v" 0 aumento de espago em disco total deverd ser realizado por GB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;
v" 0 aumento de meméria RAM devera ser realizado por GB em cada servidor conforme
necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;
v O aumento de qualquer um dos recursos mencionados deverd ser solicitado pela
CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e serd passivel de aprovagdo orgamentdria e
aditivo contratual;
k) O datacenter a ser fornecido devera ser suficiente para manter as informagdes controladas para
acesso em tempo real por no minimo 05 (cinco) anos, inclusive os logs de uso, podendo as
informagBes de periodos anteriores serem armazenadas em backups para eventuais consultas
quando necessario, exceto as informagbes, do ano de 2013 a 2021 em diante, exigidas para o
cumprimento do termo de ajustamento de conduta firmado entre o Municipio de Pato Bragado e o
Ministério Publico do Estado do Parana em 16 de julho de 2015.
I) O datacenter devera conter tecnologia para manter cépia das informagSes no ambiente do
datacenter da CONTRATADA (ou por ela contratado) e download de seguranca do banco de dados e
seus backups pela CONTRATANTE.
m) Ao término da fase de implantacdo, quando posto em efetivo funcionamento a CONTRATADA
deverda notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos da capacidade totais
disponiveis do datacenter no momento.
n) A administracdo municipal estd a disposicdo das empresas interessadas para prestar informacdes
que estas considerarem necessarias para os devidos calculos, projecdes e formatagdo de suas
propostas.
0) A CONTRATADA serd total e exclusivamente responsavel pela seguranca dos dados da
CONTRATANTE armazenados no DATA CENTER e da realizagdo dos servicos de backup de dados,
inclusive fornecendo copias periddicas (semanais ou mensais de acordo com a necessidade da
administragdo municipal) de backups dos dados dos sistemas armazenados no DATA CENTER.
p) A CONTRATADA deverd ressarcir aos cofres publicos todos os prejuizos e danos materiais e
financeiros ocasionados pela alteragdo, danificacdo, perca ou vazamento dos dados do municipio
armazenados no DATA CENTER, independentemente de CULPA ou DOLO da CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA — DEMAIS SANC@ES ADMINISTRATIVAS PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO
CONTRATUAL:

O atraso injustificado na execugdo da Contrato sujeitara o contratado as seguintes penalidades:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de mora de 3% sobre o valor da Contrato por dia de atraso, até o limite de 30 dias,
apos o qual sera caracterizada a inexecugdo total daContrato;
c) Multa compensatéria de 10% sobre o valor da Contrato; /(
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d) Suspensdo tempordaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;
e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto

perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo de 02 (dois) anos.
A inexecugdo total do contrato sujeitara o contratado as seguintes penalidades:

a) Adverténcia por escrito;

b) Em caso de inexecugdo total, multa compensatdria de 20% sobre o valor da Contrato;

c) Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto

perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado
ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo de 02 (dois) anos.
Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacgdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo da Contrato,
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar
com a Unido e, sera declarado inidoneo para licitar com a Administragdo Publica pelo prazo de até
05 (cinco) anos, sem prejuizo da aplicagdo de multa em percentual equivalente a multa prevista
para inexecugdo total do contrato e das demais cominagdes legais.

As sang0es de suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo poderdo também ser
aplicadas as empresas ou aos profissionais que:

a) Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquertributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

c) Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragcdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

As penalidades serdo aplicadas apds regular processo administrativo, em que seja assegurado ao
licitante o contraditério e a ampla defesa, com os meios e recursos que lhes sdao inerentes.

A multa serd descontada da garantia do contrato e de pagamentos eventualmente devidos pela
Administragdo em caso do infrator tenha sido contratado ou serd inscrito em divida ativa, caso o
licitante ndo se sagre vencedor do certame.

Todas as sangdes previstas neste item sdo de competéncia exclusiva do Chefe do Executivo.

CLAUSULA OITAVA-DA RESCISAO:

O presente Contrato podera ser rescindido caso quaisquer dos fatos elencados no artigo 78 e
seguintes da Lei no. 8.666/93.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no artigo 771 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA NONA - LEGISLACAO APLICAVEL l
O presente instrumento contratual rege-se pelas disposigdes express s na Lei no. 8.666/93, de 21
de junho de 1993, Lei 10.520/22, Decreto 3.555/2000, Lei Complementar 123/2006, Lei
Complementar 147/2014, Lei complementar Municipal 059/2015 e Decreto Municipal n2 048/2015
e com as alteragbes subsequentes, e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhe
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢Ges de direito privado.
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CLAUSULA DECIMA -TRANSMISSAO DE DOCUMENTOS:

A troca eventual de documentos e cartas entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA, sera feita através
de protocolo ou por correio eletrénico. Nenhuma outra forma serd considerada como prova de
entrega de documentos ou cartas.

CLAUSULADECIMA PRIMEIRA - CASOS OMISSOS:

Os casos omissos serdo resolvidos a luz da Lei 8.666/93 Lei 10.520/02, Decreto 3.555/2000, Lei
Complementar 123/2006, Lei Complementar 147/2014, Lei complementar Municipal 059/2015 e
Decreto Municipal n® 048/2015 e suas alteragdes, e dos principios gerais de direito.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DO FORO:
Fica eleito o foro da Comarca de Marechal Candido Rondon, para dirimir dividas ou questdes
oriundas do presente Contrato.

E por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento contratual, em 2 (duas)
vias iguais e rubricadas para os fins e direito.

Pato Bragado — PR, aos 07 dias do més de novembro de 2022.

/
GEVECERVIY
MUNICiPIO DE PATO BRAGADO -[CONTRATANTE

| LEOMAR ROHDEN
/

l

IPM SISTEIV/IC LTDA -- CONTRATADA
ALDO LUIZ MEES

mﬂgm

Jahaina Faccio
AB/SC 47.697
Juridico IPM Sistemas Lida
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